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Resumo

Por meio das narrativas de doze mulheres, analisamos
os dilemas do trabalho, em seu entrelacamento com
género e raga, no maior polo manicomial brasileiro
recente. A memoria coletiva evidenciou a ideologia
patriarcal do “trabalho por amor” e a incompatibilidade
do manicébmio como local de um oficio amoroso,
resultando na tese dos “corpos-fronteira” dessas
trabalhadoras, que testemunharam os efeitos do
confinamento e da tortura, ao mesmo tempo que se
sentiam responsaveis pelas vidas daqueles que
“cuidavam”.
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Abstract

Through the narratives of twelve women, we analyze
the dilemmas of work, in its intertwining with gender
and race, in the largest recent Brazilian asylum center.
Collective memory highlighted the patriarchal ideology
of "work for love” and the incompatibility of the asylum
as a place for a loving occupation, resulting in the thesis
of the "border-bodies” of these workers, who witnessed
the effects of confinement and torture, at the same
time as they felt responsible for the lives of those they
“cared for".
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1. Introducao

“A memoria é um cabedal infinito do qual sé registramos um fragmento. (...
Continuando a escutar ouviriamos outro tanto e ainda mais (BOSI, 2023).

O presente artigo, fruto da pesquisa de doutorado “Luto manicomial e memorias
colonizadas: lembrancas de trabalhadoras de hospitais psiquiatricos” (Mazetto, 2024),
reflete o nosso compromisso com as politicas de memodria e as lutas por reparagdo e
transformacao da realidade social. Nesse intento, recuperamos a meméria coletiva daquele
que foi considerado o maior polo manicomial do pais, localizado no interior do estado de
Sao Paulo, por meio da oralidade de mulheres que nele trabalharam. As entrevistadas em
nosso estudo, como testemunhas e intérpretes das lembrancas da psiquiatria brasileira, nos
forneceram suposices valiosas sobre os pontos de vista que constituem a histéria no
presente. De acordo com Ecléa Bosi (2023), caso faltemos com a escuta, podemos nos
perder dos grupos recordadores-narradores, o que resultaria na dispersao das lembrancas
no presente, com prejuizos a constru¢do da memoria coletiva (BOSI, 2023). Por isso,
adotamos, nos limites desse estudo, uma construcdao de percurso dialogada com as
participantes, por meio do método da Histéria Oral. Consideramos os relatos orais como
interessantes e complexos, porque possuem uma relacdo direta com as historias pessoais
de quem recorda e narra, alcancando, assim, uma memoria pessoal e uma memoria coletiva,
por tocarem em determinados temas e acontecimentos sociais que sao pactuados
socialmente de forma consciente e/ou inconsciente (Halbwachs, 1990; Kaés, 2014).

Reconstruimos as memoérias de um grupo de doze mulheres que trabalharam nos
manicémios da regido de Sorocaba, cujos esforcos para se lembrar (ou se esquecer) dos
processos vividos nos instrumentalizaram. Fizemos uma escolha metodoldgica e politica de
utilizarmos as memorias das mulheres para a tessitura do texto, como uma tentativa de
reparacao a exclusao de mulheres das narrativas histéricas (Rago, 2013). Ouvimos mulheres
de diferentes grupos étnico-raciais e de diferentes classes sociais, tendo a categoria de
analise género (sempre relacional) se revelado como elemento que aproximava as
entrevistadas, inclusive, da entrevistadora, ao mesmo tempo em que as diferencas
intragénero as separavam (nos separavam). Assim, as interseccionalidades, na perspectiva
defendida por Patricia Hill Collins (2017), desde as encruzilhadas que aproximam-e-separam
os mundos, se constituem como um lugar de encontro e também de multiplas saidas e
caminhos, para além do cruzamento das opressdes histérico-estruturais de género,
raca/etnia, classe social e sexualidades (Figueiredo, Gomes, 2016).

A constituicdo do polo manicomial de Sorocaba, entre meados da década de 1960 e
o final dos anos 70, se deu no periodo de endurecimento do regime da Ditadura Empresarial
Militar de 1964. Desde o final da década de 1970, o Movimento de Trabalhadores em Saude
Mental (MTSM) discutia como o hospital psiquiatrico e o chamado “tratamento” psiquiatrico
“[...] eram utilizados como forma de tortura e de contencdo de presos politicos” (Scarcelli,
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2011, p. 19), numa época em que 97% da verba publica era destinada aos manicémios e
apenas 3% a ambulatorios e outros espacos extra-hospitalares (Pereira, 2020).

Como fruto da organizacao social de seu tempo e parte da organizagdo espacial de
uma cidade, o hospicio tem lugar no imaginario coletivo. Ndo é por acaso, portanto, que os
manicomios brasileiros, como um dos bragos do Estado na operacionalizacao dos sistemas
de exclusao e repressao, se consolidaram durante os anos mais sangrentos do regime militar
(SCARCELLI, 2011). Nos “anos de chumbo”, ocorreu o salto impressionante do nimero de
leitos psiquiatricos privados no Brasil de trés mil para cinquenta e seis mil, no contexto
socioecondmico altamente favoravel as privatizacdes na area da saude, que repercutiram
na expansao do mercado da doenca (Amarante, 2015).

Em 1995, a regido metropolitana de Sorocaba chegou a contabilizar dez hospicios em
um raio de sessenta quildmetros, com um total de 4056 internos, sendo quatro em
Sorocaba, dois em Salto de Pirapora, um em Piedade, um em Pilar do Sul, um em Sdo Roque
e um em ltapetininga (Suarez, 2017). Com excecdo de um hospital psiquiatrico localizado
no municipio de Sorocaba, que era gerido por entidade beneficente sem fins lucrativos, os
demais eram empresas privadas que recebiam financiamento do Estado brasileiro. A maioria
dos hospicios foi criada em regime de sociedade entre médicos e, no ano de 2011, de
acordo com os dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), a regido
de Sorocaba ainda contava com sete manicomios (Garcia, 2012). Essas instituicbes
permaneceram em atividade, ao arrepio da legislacdo brasileira, por mais de uma década
apos a aprovagao da Lei da Reforma Psiquiatrica — a Lei 10216/01 (BRASIL, 2001) —, que
representou uma mudanga de paradigma na atencdo a salde mental, com o progressivo
fechamento de leitos em instituices de carater asilar concomitante ao investimento em
servicos comunitarios, pautados pela garantia de direitos e pelo cuidado em liberdade’.

A persisténcia do modelo manicomial foi sustentada, também, pela perpetuacdo de
um cerco ao imaginario social, como se ndo fosse possivel libertar o(a) “louco(a)” e a
“loucura”, como se o fechamento das instituicdes asilares fosse resultar em dessasisténcia
da populagéo atendida nos hospicios e em desamparo de seus familiares, tudo isso sob um
verniz de benemeréncia e caridade mantido pelas “instituicdes da violéncia” (Basaglia, 2010).
Sobre a filantropia, a benemeréncia e a caridade — constructos explorados pela psiquiatria
—, Francoise Verges (2023) denuncia a perniciosidade de instituicbes que se alimentam
historicamente das precarizacbes operadas pelo préprio sistema que as inventou,
acumulando prestigio por conta de suas acdes humanitarias, enquanto os servicos publicos
padecem na miséria ou sequer sdo criados.

T O processo de normatizagdo da Reforma Psiquiatrica brasileira se deu sob disputas histéricas no campo das
politicas de Satide Mental, Alcool e Drogas. Apés a promulgacdo da Constituicio Federal de 1988 e a publicacio
da Lei Organica de Saude que instituiu o SUS, a Lei 8080/90 (Brasil, 1990), foram constituidos grupos de trabalho
para a producdo de manuais sobre as politicas de Saude Mental e da Atencdo Bésica. No final dos anos 1980,
teve inicio o processo de normatizacdo da Reforma Psiquiatrica (projeto de Lei 3.657/89 do deputado Paulo
Delgado - PT), que foi aprovada somente ap6s doze anos de tramitacdo no Congresso Nacional (Pereira, 2020).
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Felizmente, houveram esforcos significativos para descortinar a realidade dos
hospicios, desde as lutas de movimentos sociais a normatizacdo da reforma psiquiatrica.
Citamos duas importantes pesquisas no cenario nacional sobre os indicadores de hospitais
psiquiatricos: a pesquisa “Censo Psicossocial dos Moradores em Hospitais Psiquiatricos do
estado de Sado Paulo de 2008" (Barros, Bichaff, 2008) e o “Levantamento de indicadores
sobre os manicomios de Sorocaba e regido”, desenvolvida pelo Férum da Luta
Antimanicomial de Sorocaba (FLAMAS). O levantamento sobre os hospicios da regido de
Sorocaba revelou: os piores indices de mortes entre as pessoas internadas na regiao em
comparagdo a todos os outros hospitais psiquiatricos do estado de Sao Paulo, o elevado
indice de moradores dos hospitais que ndo possuiam documentos, e o insuficiente nimero
de funcionarios em relacdo ao que era determinado pela lei (Flamas, 2011).

Apos ser alvo de denuncias sobre graves violagdes de Direitos Humanos, o polo
manicomial passou por um gradativo processo de fechamento. Um Termo de Ajustamento
de Conduta (TAC) foi pactuado em 2012 por Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo,
Ministério Publico Federal, prefeituras municipais de Sorocaba, Salto de Pirapora e Piedade,
Governo do Estado de Sado Paulo e Governo Federal (Flamas, 2013). O fechamento dos
hospicios foi concluido apenas em 2018, ndo sem a resisténcia dos empresarios da loucura.

Recuperamos o trecho de um relatério produzido pelo Grupo de Atuagdo Especial de
Combate ao Crime Organizado (GAECO), contendo registros dos pordes da loucura

sorocabana, a fim de darmos ao arquivo o carater de uma meméria publica:

[..] os pacientes estariam sendo torturados, agredidos e mantidos sem assisténcia
médica, chegando, inclusive a 6bito. Na ocasido foram apresentados 8 (oito) DVDs
com imagens obtidas no interior do Hospital. Neles constatou-se que diversos
pacientes se encontravam nus, deitados no chdo, em meio a muita sujeira, sem
condig¢bes de higiene e em violacdo ao principio da dignidade da pessoa humana.
O ambiente estava totalmente tomado por urina e fezes, além de insetos, como
baratas e ratos (Sorocaba/SP, 2012, p. 6).

A historia dessa ruptura do pacto social, com toda a cadeia de brutalidades contra as
pessoas internadas, ainda necessita ser reconstituida, tantas sdo as camadas dessa memoria
social. Para Frantz Fanon (2022), descortinar as facetas das contradicbes e
compartimentalizacdes camufladas pela realidade social “é uma politica de responsaveis,
(...) inseridos na histdria, que assumem com seus musculos e seus cérebros a orientacao da
luta de libertacao” (Fanon, 2022, p. 144). Fanon afirma que a trama formada pelos elementos
do tempo — passado-presente-futuro —, qualifica a memédria como uma forga indispensavel
a libertacao e a invencao de outro mundo. E, nesse sentido, o passo deve ser dado para fora
do arquivo, para transforma-lo em cole¢éo, em ato politico de rememoracao (Nichanian
apud Seligmann-Silva, 2022). Como a rememorag¢ao também significa uma atencao precisa
ao presente (Halbwachs, 1990), nossa decisdo por quais cacos ou rastros da histéria
deveriamos recolher, numa perspectiva benjaminiana, dependeu de nosso julgamento
corporal da historia (e ndo moral) e de nosso olhar para o corpo torturado como processo
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"nou "nou

e produto do que se convencionou nomear como “civilizagdo”, “progresso”, "humanidade”
e "tratamento”, como questdes atemporais.

Para Franco Basaglia (2010), o manicémio é uma criacdo do capitalismo, sendo a
exclusdo do doente mental uma escolha deliberada na sociedade de classes, desde as
margens produzidas no contexto da divisdo social do trabalho. No contexto de criagdo cada
vez mais alargada de indesejados e de sobras da sociedade da produgéo, do acimulo e do
consumo, o hospicio foi construido para a contencdo e controle de trabalhadores(as) que
nao conseguiram corresponder aos interesses capitalistas. De forma muito simplificada,
podemos inferir que o manicémio, como lugar material, foi/é um depdsito para os(as) sem
lugar na sociedade, um bom negdcio para os empresarios da loucura, e o local de trabalho
de diversas categorias profissionais. Enquanto ente social e simbdlico, é preciso
reconhecermos que o manicOmio possui um alcance imenso, por ter
representado/representar a organizagao higienista dos territérios, a manutencdo de uma
ordem “cientifica” que produziu/produz o(a) "Outro(a)” como “inferior” e, portanto, objeto
de esquadrinhamento, controle e intervencao. No ambito da regulagdo social daquilo que
€ nomeado como “loucura”, citamos a gestao das dissidéncias que ousavam/ousam desafiar
a norma cisheteropatriarcal® , a invencdo e a segregacdo das denominadas “classes
perigosas”, a producao/reproducdo do racismo e a aceitabilidade do exterminio como
praticas manicomiais (Fanon, 2008; Basaglia, 2010; Passos, 2018).

Dos primérdios do Alienismo até a consolidacdo da Psiquiatria Moderna como
“Ciéncia”, as bases organicistas foram um dos elementos fundantes das propostas de
tratamento-encarceramento da “loucura”, sendo a raga uma criagdo determinante para a
construcdo social da categoria “"doente mental” como uma humanidade rebaixada. Raga €
aqui entendida como nocéao ideolégica (e ndo bioldgica) e uma criacdo branca dentro do
pacto moderno que conectou “progresso” e “barbarie”, cuja heranca refletiu/reflete no
racismo cientifico (Foucault, 1999; Fanon, 2008).

O maquinario manicomial foi nomeado como manicolonial por Emiliano David
(2022), em referéncia a dominagdo de determinados corpos e comportamentos, que se
repetem na historia das sociedades marcadas por processos de colonizagdo. Os processos
de racializacao e inferiorizacao das populacdes negras e indigenas, por exemplo, foram/sao
forjados concomitantemente a racializagdo e universalizacdao dos sujeitos brancos como
representantes do humano, sendo todos, portanto, racializados, ainda que a sociedade
insista em racializar apenas o “Outro”, o ndo-branco, como uma presen¢a no negativo
(Fanon, 2008). Nesse sentido, as invencdes da ideia de raga, racismo e supremacia branca

2 Para aprofundamento no debate sobre a norma cisheteropatriarcal, recomendamos a leitura de “A Nac&o
Heterossexual” de Ochy Curiel (2013). Na referida obra, ao construir o conceito de "heteronacgao”, a autora nos
convoca ao questionamento do paradigma patriarcal, androcéntrico e heterocéntrico da ciéncia. Curiel evidencia
as implicagbes sociais e politicas da divisdo sexual do trabalho e critica a naturalizagdo das categorias de homem,
mulher e sexo, todas relacionadas com raca e classe.
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sdo elementos historico-estruturais determinantes das relagdes sociopoliticas, dos
processos de subjetivacdo e das instituicbes no mundo ocidental e/ou ocidentalizado
(Bento, 2014). E esses elementos necessitam ser analisados como conectores das violéncias
sisttmicas do passado com as barbaries do presente, inclusive, na historia das
manicomializacoes.

Em relagdo a constituicdo étnico-racial da populacdo internada nos hospitais
psiquiatricos do estado de Sdo Paulo, o Censo Psicossocial realizado em 2008, periodo em
que o polo manicomial de Sorocaba estava em pleno funcionamento, demonstrou a
prevaléncia de pessoas brancas. Porém, comparativamente ao censo demografico realizado
no ano 2000, a proporcao de pessoas negras institucionalizadas em relagdo ao contingente
populacional de negros era maior dentro dos hospicios, estando as causas das internagdes
de negros(as) associadas a auséncia de renda e de moradia (Barros et. al, 2014).

A prevaléncia de pessoas negras entre as encarceradas nos manicémios de Sorocaba
foi um dado observado pela maioria das entrevistadas em nossa pesquisa, 0 que se
constitui, para nos, como dado incontestavel mesmo diante do contraditério, representado
por relatos de trés entrevistadas que interpretaram que, na histéria dos hospitais
psiquiatricos, era maior a presenca de pessoas brancas e/ou que havia equilibrio entre
brancos e negros. Notamos, ainda, uma confusdo das entrevistadas em relacdo a
heteroidentificagdo étnico-racial das pessoas internadas, bem como a reproducdo de
discursos universalizantes sobre todos serem “psiquiatricos”.

Em relacdo ao significante negro (colonizado) e a fabricagdo social da loucura, Fanon
(2022, p. 251) afirma que a “verdade é que a colonizacdo, em sua esséncia, ja se apresentava
como uma grande fornecedora dos hospitais psiquiatricos”. E as palavras de Lélia Gonzalez
(2020) também sao precisas para denunciar a brutalidade da perpetuacao do sistema de
cortes populacionais atemporais: “(...) além das prisdes, que se atente para a populacdo dos
nossos hospicios, do ponto de vista racial” (p. 59). Assim, na encruzilhada das engrenagens
de dominacao economica, cientifica e cultural, ligadas as dinamicas de superexploracéo e
producdo de desigualdades sociais, raciais e de géneros, a Psiquiatria Moderna nao
cessou/cessa de produzir “Outridades” rebaixadas a uma espécie de subcidadania, como
“identidades ficticias” ndo passiveis de vida, de cuidados e de luto (Passos, 2023).

Heleieth Saffioti (2013) afirma que, no capitalismo, as caracteristicas de sexo e raca se
tornam mecanismos que funcionam em desvantagem no processo competitivo e atuam de
forma conveniente para a conservacao da estrutura de classes. Essa analise € fundamental
para a compreensao da carreira institucional de mulheres nos hospicios, desvelando a
violéncia historico-estrutural que intersecciona a “loucura feminina” ao “ser mulher”. Os
diagndsticos psiquiatricos atribuidos as mulheres foram/sdo predominantemente
biomédicos, reproduzindo visGes estereotipadas sobre o sofrimento desses grupos
populacionais. As repercussdes desses diagnosticos, especialmente para as mulheres
negras, refletiram/refletem na atribuicdio de transtornos mentais mais severos e
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inferiorizantes, na moralizacdo e medicalizacdo das sexualidades, no maior tempo de
internacdo e em castigos aviltantes, sendo o grupo que ocupa uma posicao radical de
aniquilamento (Cunha, 2022). Como efeitos das cargas de inferiorizacdo e discriminacao, as
experiéncias de sofrimento psicossocial se estendem, se complexificam e se agravam nos
contextos de pessoas que performam identidades de género e sexualidades dissidentes,
especialmente, na interseccdo com as relagdes sociais de raca/etnia, o que foi observado
nos hospicios do territorio pesquisado.

Ao escutarem as prépias lembrancgas sobre as violéncias ocultadas pelos muros das
instituicbes, durante as entrevistas, as “recordadoras” desta pesquisa emendaram os
discursos com os dizeres “eu ndo sei”, “eu ndo estava 4", "ndo era no meu setor”. Nesse
sentido, fomos convocados a testemunhar os esfor¢os de esquecimento de nossas
interlocutoras, bem como a tentativa de recuperacdo de algumas “boas memorias” sobre
os hospicios. Uma das entrevistadas, inclusive, atribuiu um grau de importancia ao estudo
justamente porque, de acordo como a sua interpretacdo, este representava a escuta do
"outro lado” da historia: o lado daquelas que compuseram o quadro da enfermagem e que
fizeram tudo o que podiam pelas pessoas internadas. Ainda que tenha manifestado uma
memo©ria ferida, por carregar a marca de uma possivel conivéncia — um rétulo atribuido as
equipes a época das denuncias contra os hospitais psiquiatricos —, ela ndo estava errada em
suas consideragdes, pois, de fato, ndo podemos simplificar a histéria em maniqueismos,
fixando posi¢des pro-hospicio versus atos de heroismo contra os manicémios.

Cabe afirmarmos a obviedade de que o nosso estudo representou apenas um
pequeno fragmento daquilo que nomeamos como “memodrias dos manicomios”. Assim,
reconhecendo os limites e limitacdes, consideramos que as historias com as quais nos
conectamos trouxeram muitas revelacdes de verdades que importavam as entrevistadas e
que, inclusive, refletiram em suas escolhas de responderem ou ndo aos questionamentos
que lhes foram dirigidos (PATAI, 2010). Uma lembranca incontornavel as entrevistadas foi a
condicdo de extrema vulnerabilidade dos denominados pacientes “cronicos”, assim,
mencionados no masculino®, que foram submetidos aos “tratamentos” mais cruéis e se
constituiram como o grupo mais sujeito a morte manicomial, incluindo criangas e
adolescentes. E essa realidade presente nos relatos sobre o passado produziu em nos
diversas inquietagdes, dentre as quais o0 questionamento: como as(os) trabalhadoras(es) das
instituicOes psiquiatricas vivenciaram tal cotidiano?

Embora importantes analises sobre a institucionalizacdo de trabalhadoras(es) ja
tenham sido elaboradas por pensadores como Frantz Fanon (2008, 2020), Franco Basaglia
e Franca Ongaro Basaglia (2010), Erving Goffman (2007) e Michel Foucault (1999),

3 A categoria “louco” como uma identidade ficticia e universal faz parte da realidade de “(...) invisibilizar e deixar
de fora diversas relacdes sociais que ddo o tom no e do manicomio em seus multiplos formatos e bracos.
Mulheres, em especial as negras, transexuais, lésbicas, em especial da classe trabalhadora, encontram-se (...) de
maneiras muito diversas e adversas” (Pereira, Passos, 2017, p. 10).
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observamos que, em relagdo as realidades manicomiais brasileiras, tal problematizagao é
pouco encontrada na literatura. Assim, a institucionalizagdo de trabalhadoras(es) de
hospicios, analisada a partir de suas memorias e possibilidades e/ou impossibilidades de
elaboracgao critica da realidade manicomial, emergiu, para nds, como a reflexao central do
presente artigo. E sobre essas experiéncias de trabalho, nos deparamos com narrativas
reveladoras da exploracao do trabalho das funcionarias mulheres, de forma particular, sob
o discurso de que estas realizariam um “trabalho por amor” nas instituicdes.

Como processo e produto do histérico abuso do trabalho reprodutivo essencializado
como feminino, a difundida ideia da realizagdo de um “trabalho por amor” também se
revelou como um paradoxo incontornavel: como o manicémio, palco de diversas exclusdes,
violagdes de direitos, apagamentos e exterminios, portanto, de um “cuidado” impossivel, foi
retratado e significado como o local de exercicio de um possivel oficio amoroso?

Buscando problematizar os papéis do “cuidado” concomitantemente (e
paradoxalmente) a operacionalizacao das violéncias institucionais, chegamos a tese de que
as trabalhadoras entrevistadas teriam habitado um “corpo-fronteira”. E, como “corpos-
fronteira”, na construcdo de suas (nossas) memorias, elas se reconheceram e se estranharam
nas experiéncias vividas entre o “cuidado” (im)possivel, a tentativa de amenizar o sofrimento
das pessoas internadas, a reproducao das violéncias manicomiais e as suas histérias de vida.

Destacamos, nesse texto, as palavras das recordadoras-narradoras, substituindo os
seus nomes por nome ficticios, bem como os nomes das pessoas por elas citadas e dos
manicomios em que trabalharam, com a finalidade de preservarmos as identidades de
nossas interlocutoras. A questdo do sigilo e de sua inviolabilidade, contornos éticos
indispensaveis para a pesquisa com seres humanos, adquiriu importancia absoluta nesse
estudo, estando o aceite da maior parte das mulheres entrevistadas condicionado a esse
contrato de preservacao da identidade, por relatarem inseguranca em falar — o que diz
muito sobre o imbricamento de passado, presente e futuro. Nao foi necessariamente facil
encontrarmos mulheres dispostas a falar sobre os manicomios de Sorocaba e, por se tratar
de um grupo dificil de ser abordado, utilizamos a amostragem em bola de neve a fim de
selecionar as participantes da pesquisa. A partir da indicacdo de novos contatos por
informantes-chaves, construimos o campo, observadas as caracteristicas que
contemplavam os objetivos da pesquisa qualitativa (Vinuto, 2014).

Todas as mulheres ouvidas preencheram os critérios estabelecidos para a
participacdo: ter trabalhado ao menos um ano em um dos hospicios do polo manicomial
em questdo, em qualquer periodo desde a fundacao dessas instituicdes, em qualquer cargo.
Seis entrevistadas se autodeclaram negras (pretas ou pardas) e seis, brancas. Dentre essa
ultimas, apenas uma nao possuia formacgdo de nivel superior e exercia a fungdo de auxiliar
de enfermagem. Em relagdo as entrevistadas negras, duas possuiam formagao superior,
sendo que apenas uma delas ocupava um cargo que exigia esse nivel de formacao; e quatro
ocuparam as fun¢des mais subalternizadas nos hospicios, a saber, o trabalho na cozinha, na
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limpeza e nos pavilhdes e patios, no cargo de auxiliar de terapia ocupacional. A tabela a
seguir apresenta os dados basicos das entrevistadas:
Tabela 1: Dados basicos das trabalhadoras participantes do estudo

Nome (ficticio) | Autodeclaraca Profissao / Cargo Manicomio
o racial (ficticio)
Geni Branca Psicéloga Canda.de; Gfaaosa
Vingativa
Yolanda Branca Terapeuta Ocupacional Carldadg; Feliz
Destino
Nair Negra Psicologa Caridade
Cristina Branca Auxiliar Enfermagem Amavel. Donzela;
Caridade
Auxiliar T i . .
Marta Negra wliar ' erapia Feliz Destino
Ocupacional
Helena Negra Auxm.a.r Servicos Gerais; Boa Intencao
Auxiliar Enfermagem
Eliana Parda Cozinheira Regeneradora
Neide Branca Médica (clinica geral) Regeneradora
Maria Branca Psicéloga Caridade
Catarina Branca Estagiaria ) SIS Feliz Destino
Social
Ana Francisca Parda Cozinheira Caridade
Antonia Preta Auxiliar Administrativo Caridade

Em relacdo aos manicomios, inspirados por Rachel Gouveia Passos (2018), que
provoca a reflexdo “Holocausto ou Navio Negreiro?"4, recordamos a travessia transatlantica
do trafico de seres humanos sequestrados de seus territorios-vidas e escravizados, e
escolhemos, como nomes ficticios para os manicOmios pesquisados, 0s nomes que 0s
proprietarios dos navios negreiros, dissimulada e cinicamente, davam as suas embarcagdes.
Assim, substituimos os nomes dos hospitais psiquiatricos da regidao de Sorocaba por: “Boa

Intengado”, “Caridade”, "Regeneradora”, “Feliz Destino”, “Feliz Dia a Pobrezinhos”, "Amavel
Donzela” e "Graciosa Vingativa” (Geledés, 2015).

1.1 Breves consideracdes sobre o trabalho e sobre os hospicios

De acordo com Adalberto Cardoso (2010), o Brasil é marcado por uma ética de
desvalorizagdo do trabalho, cuja raiz remonta ao passado escravagista, o que resulta em
uma permanéncia secular de desigualdades na formacdo de nossa sociabilidade e na

4 Em "Holocausto ou Navio Negreiro? inquietacbes para a Reforma Psiquiatrica brasileira”, dentre as diversas
questdes analisadas, Passos (2018) interroga a Reforma Psiquiatrica brasileira sobre o seu afastamento do
debate étnico-racial, reivindicando, tanto a racializacdo dos corpos, a fim de que as repercussdes do racismo
nas subjetividades possam ser analisadas, como a racializacdo das instituicdes e também da histéria da Reforma
Psiquiatrica e da Luta Antimanicomial no Brasil.
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constituicdo da denominada sociedade do trabalho brasileira. Esse processo, que caracteriza
o esforco do apagamento histérico das marcas da negritude e de tudo que esta a ela
associado, nos revela a permanéncia de uma colonialidade® que se espraia por todas as
relagOes e instituicdes sociais brasileiras. Com a abolicdo apenas formal da escravizagao, as
populacbes negras nao eram mais escravizadas enquanto propriedade de um senhor,
porém, se tornaram, juntamente com as populacbes dos estratos sociais mais
empobrecidos, um grupo dominado pelas necessidades, reunido sobre a denominacao de
“povo” (Nascimento A., 2016).

Observamos, a seguir, nos discursos de mulheres negras sobre o ingresso delas no
hospital psiquidtrico, como a necessidade de sobrevivéncia pareceu ser o fator
determinante para que assumissem seus postos de trabalho nos manicémios. Importa
refletirmos sobre a violéncia como elo entre o poder e a desigualdade, denominador
comum na base dos sistemas de exclusdo e das hierarquias que constituem o mundo do
trabalho, em suas interseccdes com género e raca/etnia:

Fui pro “Caridade” porque, na época, a gente tava vivendo uma crise também, da
questdo de desemprego e de inflacdo. Era a ditadura militar. Sorocaba sempre foi

uma cidade bem centralizada e, pra nos, negros, era bem mais complicado servico
porque ndo era todo lugar que contratava a gente (Antonia).

Eu trabalhei em varios lugares, trabalhei muito em casa de familia, faxina, motel,
firma, trabalhei em muito lugar. Teve uma época que fiquei trés meses sem
trabalhar, dai, fiquei louca atrés de servico e, como a gente conhecia uma amiga
gue trabalhava no escritério a4 no hospital, ela conseguiu arrumar pra mim la (Ana
Francisca).

O manicémio, como local de trabalho de nossas interlocutoras — talvez, menos por
escolha prépria do que por necessidade — deve ser considerado na complexidade de suas
multiplas funcdes sociais, dentre as quais destacamos o papel de producdo de técnicas e
discursos nomeados como “tratamento da loucura”: uma espécie de “vocagao terapéutica”,
praticada a qualquer custo, caracterizada por um “trabalho que sujaria as maos” da
sociedade, protegendo-a da revelacao de “(...) sua face violenta abertamente, para nao criar
contradicdes demasiado evidentes em seu seio” (Basaglia, 2010, p. 94). E uma das
contradicdes desse trabalho sujo foi a exploragdo e a institucionalizacdo de
trabalhadoras(es), ainda que a classe trabalhadora, obviamente, ndo constitua um grupo

5 O conceito de colonialidade, fruto do trabalho do intelectual peruano Anibal Quijano, em didlogo com
outros(as) pensadores(as) do grupo Modernidade/Colonialidade, desvelou como o poder capitalista, global,
eurocéntrico e imperialista se revela como a outra face da mesma moeda da colonizacdo (Quijano, 2005). A
manutencdo de uma estrutura forjada pela racionalidade moderna eurocentrada, perpetuada nas relagdes de
dominacdo e opressao no presente se constituem, nesse sentido, como desdobramentos do colonialismo,
mesmo que este processo tenha findado oficialmente enquanto politica institucional de Estado. A colonialidade
pode ser observada através dos cortes que dividem o mundo em dois, no contexto das diversas hierarquiza¢des
impostas no sistema mundo moderno-colonial (Lugones, 2020).
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homogéneo.

As funcdes de técnicos em medicina, psicologia, servico social e enfermagem foram
descritas por Franca e Franco Basaglia (2010) como uma orientacao para adaptar as pessoas
privadas de liberdade a condicao de “objetos de violéncia”, onde os profissionais atuavam
como verdadeiros “empreiteiros da violéncia”. Para a compreensao desse tipo de oficio,
partimos da analise sobre o poder médico, conforme descrito por Foucault (1999): um poder
sustentado por uma rede de intermediacGes, desde serventes, enfermeiros e vigilantes, que
facilitam seu exercicio, via submissdo e, principalmente, a partir da vitoria sobre aquela forca
que deveria ser domada: as pessoas consideradas loucas. Essa relagdo com o “louco” como
uma forca a ser vencida pelo poder médico e por sua rede de intermediacdes pode ser
observada nas situagdes de violéncia que seguem descritas:

[..] a paciente tava agitada, ela tava quebrando tudo, agrediu a funcionaria, sabe?
E ai, depois de a paciente ja amarrada e contida, essa funcionaria foi e deu um tapa
na paciente. [...] um funcionario homem que agrediu uma paciente que tava do

lado dele, sem do6 e nem piedade, s6 porque ela ficava falando, falando, falando.
[...] deu um murrdo no nariz da paciente e chegou a quebrar o nariz dela (Cristina).

[...] ndo era uma prisdo, era um hospital, embora era uma semi-prisdo, sabia? Nao
eram prisioneiros, mas eles eram contidos [..], j& fecha por um corredor feio,
coletivo, que tinha um cheiro caracteristico, toda instituicdo tem o seu cheiro [...],
depois, comecava o povo da medicacdo. Comecava a medicacdo pra acalmar e
fazer com que esses pacientes também tivessem menos excitabilidade e fossem
acalmando, pra que fossem dormir. [..] Como é que ia dar conta com eles todos
em polvorosa? (Maria).

A institucionalizacdo de torturas cotidianas nos hospitais psiquiatricos, as quais
as(os) trabalhadoras(es) testemunharam nas quase cinco décadas de existéncia do polo
manicomial, ndo parece representar um simples descaso, mas, sim, uma agao sistematica e
deliberada de “fazer morrer” (Mbembe, 2018).

As vezes, nem dava tempo da gente ficar sabendo, morria e ja ia embora. [..] E tinha

de todas as idades, mais nova, mais velhinha, morria paciente de todas as idades.
[..] Tinha algumas que morriam de gripe, até de gripe, assim, complicacdo (Eliana).

Vocé via, assim, que tinham pacientes com condicbes de desnutricdo severas por
conta de necessidade de medicacdo enteral, de alimentagdo nasogastrica. E perdia-
se muitos pacientes nos hospitais. Um dia, por exemplo, eu cheguei na sala de
psicologia do hospital [..] e l& tinha um corpo. Um corpo na sala de psicologia.
Entdo, era assim, perdia-se muitos pacientes [..] na época do inverno (Geni).

Quando eu cheguei no hospital, que eu fui conhecer o hospital, 14 era um frio, um
inverno bravo, mas as pacientes, [...] ficavam muitas nuas, andando pelo corredor e
fumando. [..] E eu ainda falei “meu Deus do céu, aonde é o pronto socorro?”

(Neide).
De acordo com Garcia (2012), o polo manicomial de Sorocaba apresentou “[..]
mortalidade 118% maior do que a dos outros grandes manicomios do Estado de Sdo Paulo
para o periodo entre 2004 e 2011, e o forte aumento das mortes nos meses mais frios do

ano, sugestivo de negligéncia em relacao aos cuidados adequados em relagdo ao frio” (p.
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118). Nesse contexto de elevado nimero de mortes, as equipes realizavam os tramites
institucionais em relacdo aos obitos:
Eu sabia como funcionava essa parte dos o6bitos, mas eu nunca tive que fazer
sozinha antes, até que aconteceu. Eu lembro que foi bem estranho, porque era um
paciente que a gente tinha contato [..]. Mas foi o primeiro, né, o primeiro é sempre
estranho. Mas também, assim, depois de um tempo, eu pensei “que legal, né”,

porque eu achava o maximo ter que ir 14 no hospital no final de semana quando
acontecia algo, eu gostava (Catarina).

No “Caridade”, tinha o necrotério e, dai, quando falecia, tinha que chamar logo a

funeréria porque ndo podia ficar 14, no necrotério, entdo, imediatamente, a gente

tinha que acionar os 6rgdos competentes. Em alguns casos, até fazer essa parte das

buscas [de familiares], enviava pra geladeira da PUC, ficava um periodo l& (Antdnia).

Reiteramos que as cenas de tortura eram/sao cotidianas e normalizadas nos

hospitais psiquiatricos, desde os processos de admissdo, descritos por Goffman (2007)

como o inicio dos rituais institucionais de humilhacdo e despersonalizagdo, até as marcas

profundas da violenta cronificagdo, tais como: corte do cabelo, nudez coletiva, imposicao

do uso de uniformes, tempo e ritmos ajustados aquilo que é melhor para a instituicao,

isolamento, premiacdes e castigos e toda a sistematizacdo das acdes que culminam na
morte social desse sujeito.

Na divisdo do espago aonde os pacientes ficavam, no caso do “Boa Intencdo”, tinha

0 que a gente chamava de pordo, que era pra aqueles mais ruins mesmo, os
cronicos (Helena).

O relato de Helena sobre a existéncia de um pordo para depdsito das pessoas mais
cronificadas nos contextos institucionais nos lembra a provocacéo de Rachel Passos (2018)
sobre o navio negreiro anteceder o manicémio, sendo a ferida colonial do racismo um
elemento incontornavel para a andlise das manicomializacdes.

Em porcentagem, acho que, por volta de 80% dos pacientes do “Caridade” era
preto ou pardo, entdo, predominava o negro no hospital. A maioria dos pacientes
era analfabeto também [...] Muitos meninos negros, abandonados, que eram sé
surdos, ou tinham algum probleminha no sentido fisico, ndo era nem o mental, eles
vieram parar no “Caridade”. Eram criancas que tinham sido abandonadas, que

foram pra FEBEM e, de 13, foram transferidas pros hospitais psiquiatricos em 1990,
1990 e pouco, ndo lembro bem, e ali permaneceram a vida toda (Antonia).

E eu sei que o negro, por muitas dificuldades que ele teve no passado, devido a
tudo o que ele passou, essas coisas, entdo, dd uma menor condicdo pro negro em
cuidados (Marta).

A "doenca mental”, para Fanon (2008), se constituiu como fenébmeno puramente
casual nas engrenagens de objetificagdes e desumanizacdes préprias do mundo colonizado.
Mundo este caracterizado, sobretudo, pela atmosfera de humilhacbes, assédios e
mortificagdes que, via de regra, repercutem na brutal segregagao social.

Tinha também o caso do abuso sexual cometido pela equipe. Os homens cometiam
os abusos e os alvos eram mais as mulheres. Mas geralmente, quando era
denunciado, por exemplo, dai o auxiliar, geralmente era o auxiliar ou técnico de
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enfermagem, mas tinha caso de médico também... entdo, era mais assim, a pessoa
recebia uma repressao da administracdo, uma coisa mais verbal, mas nada muito
sério, sabe? (Yolanda)

O (nao) tratamento conferido ao crime do estupro nos manicoémios, no contexto da
normalizacdo desse crime, evidencia o apagamento das violéncias cometidas contra as
mulheres, evidenciando, especialmente, a brutalizacdo das mulheres pobres e negras, as
quais formavam majoritariamente a populacdo feminina nas instituicdes de privagdo de
liberdade. Esse e outros relatos colhidos em nossa pesquisa de campo sao reveladores da
assimetria nas relacbes de poder entre as pessoas internadas e os membros das equipes
dos hospicios. Nas tramas engendradas por racismo e heterossexismo — que ndo apenas
criam as exclusdes na interseccao das relagdes, mas moldam as relagdes sociais e os padrdes
subjetivos (Verges, 2020) —, interpretamos que as mulheres internadas possuiam uma
condicdo particular que as vulnerabilizava no contexto dos manicomios pesquisados, um
ponto extra no cenario dos horrores vividos pela populagdo encarcerada: a violéncia sexual.

Vale destacarmos que tal cenario de horrores serviu de campo de estagio para as
faculdades e universidades do territorio pesquisado, que ofereciam cursos na area da saude
(psicologia, terapia ocupacional, servi¢o social, medicina, etc.). Ou seja, o manicOmio era
local de aprendizado para os cursos da area da saude, muitos dos quais, inseridos de forma
acritica nas instituicdes da violéncia.

Quando eu falo que a psiquiatria me escolheu, foi nesse sentido, porque eu me
descobri assistente social enquanto estagidria trabalhando na psiquiatria,
entendeu? (Catarina).

A participagdo dos manicomios na formagdo dos profissionais da saude da regido
foi ainda mais expressiva na formagdo de técnicos e auxiliares de enfermagem, que
realizaram cursos profissionalizantes dentro das préprias instituicbes psiquiatricas.
Reproduzimos, a seguir, o trecho de uma reportagem que retrata essa funcdo do
“manicémio-escola” na formacdo de profissionais, um registro relevante para analise da
institucionalizacdo das equipes de trabalhadoras(es):

Durante 19 anos, de 1993 a 2012, funcionou no Hospital Psiquiatrico Jardim das
Acdcias, a Escola de Enfermagem Jardim das Acacias, que formou 3.446 auxiliares
e técnicos de enfermagem. (...). O hospital também detectou falta de funcionarios
especificos para cuidarem de pacientes que tinham comportamentos mais
prejudicados pelas deficiéncias mentais. Para suprir essa caréncia, o hospital criou

um curso de formacdo. De 60 participantes, s ficaram 4 que se habilitaram ao
trabalho e eram todos mulheres (CRUZEIRO DO SUL, 2018).

No trecho do jornal, fica implicito que o trabalho subalternizado nos manicomios,
pelo menos no recorte de tempo considerado, era realizado por mulheres. No entanto, as
mulheres que realizavam o trabalho subalternizado foram tao invisibilizadas que o jornal,
inclusive, utilizou o pronome indefinido masculino “todos” em referéncia as pessoas que
restaram para executar o trabalho nos hospicios, diante da “falta de funcionarios especificos
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para cuidarem de pacientes mais prejudicados”: as mulheres. E isso nos pareceu mais um
ato falho® do que um simples erro de digitacdo. A pedagogia da desumanizacdo praticada
no “manicomio-escola”, pode ser percebida também no testemunho de Helena.
No curso, a gente é lembrado muitas vezes de ndo criar laco com o paciente, seja
na psiquiatria, seja na clinica, seja na area que for, ndo é pra criar laco, até porque
essa pessoa tanto pode morrer como pegar alta e, as vezes, a gente nado sabe lidar

com isso. Entdo, quem sentia, parecia que tava fora da casinha, entendeu? E tinha
a dor da perda também, o luto. Se bem que ndo dava nem tempo direito (Helena).

Em comparacao ao trabalho da enfermagem na psiquiatria e no hospital geral, uma
das entrevistadas fez a seguinte analise:

Quando vocé passa muito tempo numa psiquiatria, perde a referéncia da gente
como enfermagem na parte técnica. [...] Na psiquiatria, de modo geral, qual era o
trabalho da gente? Era chegar de manh3, colocar os pacientes no banho, levar no
refeitério pro café, acompanhar elas no patio, acompanhar elas na T.O., ajudar a
servir o almogo, dar a comida na boca daqueles que ndo conseguiam se alimentar
sozinhos. Tem a medicacdo? Tem, mas a maioria da medicagdo era por via oral,
entdo, vocé perde a referéncia dos procedimentos mesmo da enfermagem
(Cristina).

As equipes de enfermagem foram qualificadas, em nossa pesquisa de campo, como
aquelas que permaneciam mais “proximas” a rotina dos pavilhdes, portanto, dos(as)
“loucos(as)”, da loucura e da violéncia cotidiana inerente a instituicdo asilar. E o nUmero de
funcionarios nos hospicios pesquisados nao atendia ao determinado pela lei, piorando
tanto o cenario de abandono em relacao as pessoas internadas como a precarizagdo dos
processos de trabalho e o adoecimento de trabalhadoras(es) (Garcia, 2012; Mazetto, Garcia,
2023).

[...] nds passamos por uma época que faltava nimero de funcionaria. [...] as vezes,
precisava ficar uma pessoa s6 no bloco, ou ficava uma pessoa no meio do bloco
pra atender os outros blocos, pra que as outras pudessem sair pra dar o help na
hora de conter aquela paciente que tava agitada. Tinha bloco que tinha umas
setenta pacientes, mas a gente ja chegou a ter bloco com cem pacientes (Cristina).

No cenario de escassez e brutalidade que contornava a realidade do hospicio, era
comum o revide das pessoas submetidas as violéncias institucionais, o que repercutia em
um alto indice de “acidentes” de trabalho sofridos pelas equipes. Os acidentes de trabalho,
porém, ndo eram ocasionados apenas por esse contato corporal entre membros das
equipes e pessoas internadas, correspondendo, ainda, as diversas formas de negligéncia e
abandono das instituicGes psiquiatricas com as(os) pacientes e as equipes, o que refletia na
desumanizacdo de todas as pessoas, em suas diferentes “carreiras institucionais” (Goffman,

2007).

6 De acordo com definicdo de dicionario de psicanalise: “Ato em que o resultado explicitamente visado ndo é
atingido, mas se vé substituido por outro. Fala-se de atos falhos ndo para designar o conjunto das falhas da
palavra, da meméria e da agdo, mas para as a¢des que habitualmente o sujeito consegue realizar bem, e cujo
fracasso ele tende a atribuir apenas a sua distracdo ou ao acaso (Laplanche, Pontalis, 1991, p. 44).
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Eu me lembro que eu chegava a sair tremendo de uma crise de paciente e, quando
vocé apanha, entdo, nossa, parece que o limiar de desgaste sobe [a em cima! [...] E
eu apanhava muito. Sofri um acidente uma vez também, quando fui carregar uma
paciente idosa, lembro que trabalhei o meu plantdo todinho com o pulso
quebrado. Nesse caso ndo foi agressao, eu fui pegar a paciente que tava caida no
corredor e escorrei na propria urina dela. [...] Ja levei mordida na perna e tenho a
cicatriz até hoje. Eu me lembro também que, numa agitagcdo de uma das pacientes,
[...] eu acabei me furando com a agulha da paciente (Cristina).

Os bracos sdo tudo queimado, td vendo? Os bracos sdo tudo queimado de
trabalhar 1. [..] E as panelas era tudo elétrica, muito grande, era muito grande.
Tanto é que teve uma mulher que entrou |4, ndo tinha um més, ela se machucou.
Assim, tiraram uma panela que cozinhava feijdo, pra arrumar, e ficou o cano,
deixaram o cano, ninguém colocou nada [...]. E ai, essa mulher nova [...] enroscou o
pé e caiu a panela, queimou ela inteirinha, queimou tudo. [..] Foi acidente de
trabalho (Marta).

Voltando a questdo anteriormente mencionada de que o hospital psiquiatrico foi o
local de inicio de carreira para diversos profissionais, conforme descrito, evocamos uma
importante memoria: as equipes técnicas comecarem a ser montadas apenas a partir do
inicio dos anos 1990, no minimo duas décadas apods a inauguracao de seis hospitais
psiquiatricos na regido.

Os hospitais psiquiatricos abriram porta pra muita gente, né. A gente fala, assim,
gue o inicio nosso, como auxiliar de enfermagem, era no psiquiatrico. Vocé tinha

que fazer assim, s comecar no psiquiatrico, sé pra ter uma base e logo ja sair pra
entrar no clinico, porque o hospital clinico pedia experiéncia (Cristina).

Eu trabalhava na roca antes. Olha, eu nasci na roca, ai eu trabalhei até os meus vinte
e dois, vinte e quatro anos, por ai, eu trabalhei na roga. Depois eu vim pra cidade,
[..], ai uma pessoa me indicou pra trabalhar no hospital. [...] fiquei dez anos no
hospital trabalhando de cozinheira. L& eu peguei profissado (Eliana).
Anteriormente ao cumprimento da exigéncia de equipes multiprofissionais nos
hospicios, que esta relacionada ao inicio das normatizacbes da Reforma Psiquiatrica
brasileira, as pessoas que trabalhavam nessas instituicdes eram contratadas como auxiliares
de servicos gerais e faziam as vezes de atendentes de enfermagem. Apenas a partir do
momento em que o COREN (Conselho Regional de Enfermagem) passou a fazer
fiscalizagbes nos hospitais psiquiatricos é que foram contratadas(os) auxiliares e técnicas(os)
de enfermagem, muitas(os) formadas(os) pelos préprios “manicémios-escola”.
[.] no inicio dos hospitais psiquiatricos, so existia o atendente de enfermagem, ndo
era necessario ter o curso de auxiliar de enfermagem. Entdo, a pratica da

enfermagem mesmo, as pessoas foram aprender ali, sendo que, a maioria nunca
tinha trabalhado na area antes (Antdnia).

Eu entrei em 1995, entdo, do setor da faxina eu fui pra rouparia e, logo depois, eu
comecei a fazer o curso de enfermagem. Naquela época ja ndo era mais o
atendente de enfermagem, era o auxiliar e foi dentro do hospital “Feliz Destino”
que eu fiz o curso. L& ja tinha o curso e a parte pratica também (Helena).

O trabalho como atendente de enfermagem, nas interseccbes de género e raga, foi
enquadrado na categoria “auxiliar de servicos gerais”, sendo que:
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A maioria das mulheres que trabalhavam como atendentes na enfermagem, eram
negras, muitas eram. Mas, teve um periodo, que davam mais preferéncia pra
homens. No inicio que eu entrei, eram os atendentes homens, também muitos
negros. [..] os atendentes eram contratados como auxiliar de servicos gerais,
porque, pelo que eu sei, ndo existia essa categoria de atendente de enfermagem.
[..] eram pessoas muito simples, muitos com baixa escolaridade, analfabetos [...].
As mulheres, acho que elas vinham de experiéncias anteriores como trabalhadoras
domésticas, né, faxina, dona de casa, aquela coisa. Os homens [..] vinham de
cidades menores [...]. Eram mais esses homens, que trabalhavam na area rural antes,
que entravam (Antonia).

Apos as exigéncias da formagao como técnica(o) ou auxiliar de enfermagem para
que as(os) entdo atendentes de enfermagem continuassem a exercer as suas fungoes,
permaneceram mais mulheres trabalhando nas fun¢des mais subalternizadas nos hospitais
psiquiatricos:

Essa exigéncia de ser o auxiliar ja fez mudar um pouco o perfil dos funcionérios na
enfermagem, porque ficaram mais as mulheres trabalhando nessa area. Acho que
os homens, com o curso de auxiliar, eles se encaixaram mais facil em outros
hospitais, inclusive, acho que escolheram trabalhar mais nos clinicos, que pagavam

melhor que a psiquiatria, ou ficaram na psiquiatria como um complemento,
pegando mais o plantdo noturno, né (Antonia).

Dentre as fungdes do “cuidado” profissional exercido, especialmente, por mulheres,
considerando a especificidade dos setores a que “pertenciam”, citamos as atividades que
emergiram na memoria coletiva: o preparo e a oferta de alimentos, a limpeza das alas, a
alimentagao dos idosos e das criangas — palavra utilizada por mais de uma entrevistada em
referéncia as pessoas com deficiéncia —, o banho dos pacientes cronificados, a vigilancia e
o controle das sexualidades, a administracao dos medicamentos, a distragdo das pessoas
internadas, a conten¢do dos comportamentos agressivos, o impedimento de estupros das
pacientes internadas pelos trabalhadores, o acompanhamento de pacientes em consultas
para descricdo de seus “sintomas” ao médico, dentre outras atividades. Isso narrado e
normalizado como parte da rotina de trabalho nas instituicbes (Mazetto, Garcia, 2023).

Os cargos de nivel superior (medicina, enfermagem, psicologia, terapia ocupacional
e servico social) foram ocupados prioritariamente por pessoas brancas, tendo sido
identificadas apenas trés pessoas negras nessas posicdes em todos os hospicios do
territério pesquisado: um médico, uma psicéloga e uma enfermeira. Sobre essa questdo da
constituicdo racial das equipes, ouvimos de uma entrevistada, ainda, que uma assistente
social negra teria sido demitida por nao ter (o) "perfil” esperado e que uma enfermeira-
chefe negra foi substituida por outra que era branca — dados indicativos de racismo
institucional.
Essa enfermeira negra sofria, ndo que fosse notdrio, isso ndo, mas era mais

valorizada uma branca do que uma negra. E se vocé fosse falar, se fosse tocar nisso
e falar "isso dai é racismo”, a pessoa ia dizer “ndo, eu ndo sou racista” (Marta).

Sobre a composicao das equipes de limpeza e servigos gerais, ficou evidenciado nas
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falas das entrevistadas a constituicdo quase que exclusivamente feminina e a presenca de
mulheres negras nas fungdes mais subalternizadas.
Na limpeza, na cozinha, na lavanderia também tinham mulheres negras. Qual que
deve ter sido a experiéncia anterior? Empregada doméstica, né. E dai a condicdo,

assim, o saldrio um pouquinho melhor no hospital psiquiatrico, entdo elas faziam
essa opcdo (Yolanda).

[..] na limpeza, [..] s6 ficou mulher trabalhando. [..] Tinham muitas mulheres do
Norte e Nordeste que foram parar no hospital, que vieram pra ca por algum motivo
e acabaram indo trabalhar na limpeza. Eu sei que eu ficava muito impactada de elas
ndo saberem ler, ndo saberem escrever [..]. Agora, a questdo racial, eu acho que
ficou um pouquinho equilibrada depois que ficou mais mulher trabalhando na
limpeza. [...] tinham mulheres negras e brancas também. Se eu ndo me engano, as
que ja eram mais antigas, elas eram negras (Antonia).

Em fungbes aproximadas as de auxiliar de servicos gerais, porém, com registro
profissional diferente, estavam as(os) auxiliares de terapia ocupacional. A realidade dessas
profissionais — responsaveis pela retirada das pessoas internadas dos pavilhdes a que
pertenciam (literalmente) e por sua conducao e acompanhamento nas atividades e
atendimentos —, foi marcada pela predominancia de mulheres negras, conforme apontado
por Marta:

Agora, como auxiliar de terapia ocupacional, eu ndo sei o porqué de serem mais
mulheres negras, ndo sei. Era a parte mais perigosa do servico, né, porque a gente
ficava ali, mais em contato com os pacientes, durante muitas horas (Marta).

Para Beatriz Nascimento (2019), a mulher negra se constitui como o elemento que
expressa de forma mais radical a cristalizagdo dessa estrutura de dominagao, ocupando os
mesmos espagos e papéis que lhe foram impostos desde a colonizagdo. Inclusive, os
primeiros hospicios brasileiros empregaram pessoas negras “libertas” da escravizacao e
egressas de prisdes (Barbosa, 1992), sendo que as mulheres negras foram as responsaveis
pelas fun¢Ses mais subalternizadas em tais instituicdes, como limpeza, higiene das roupas
e demais servicos gerais, além de prestarem cuidados as pessoas internadas nos asilos:
realizavam o “trabalho sujo” do cuidado (Passos, 2017).

1.2 Os corpos-fronteira das trabalhadoras de hospitais psiquiatricos

E a gente viveu nessa ilha, né, era o tempo todo ali. Isso é muito complexo. [...] Mas
olha, o que ficou mesmo é aquela coisa de viver exclusivamente aquilo, até porque,
se ndo fosse dessa forma, ndo teria funcionarios com quinze, com vinte anos, ndo
teria. [...] Entdo, a reflexdo, acho que é isso, é o aprendizado, é o amor. Ndo eram
todos, l6gico, a gente sabia que tinham alguns que ndo tinham afeto, que tratava
de uma forma que nao deveria. Mas, os que estavam la por amor, esses defendiam
os pacientes, tentavam tratar da melhor forma, tentavam aliviar, fazer o que podiam
(Antonia).

Um dos significantes atribuidos pelas entrevistadas as experiéncias de permanéncia
na "ilha- manicomio” foi o trabalho “por amor”, o que pareceu ter afetado as mulheres de
modo particular.
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[..] sobre essa questdo de trabalhar por amor que eu falei, eu acho que, assim,
parece que ja é nosso, que ja é da mulher. A gente que é mulher, ja é o instinto
nosso, né, o instinto natural. [...] eu trabalhava tanto com amor. [..] na enfermagem,
a gente ja se doa com amor €, na psiquiatria, assim, bem geral, parece que a gente
se doa mais [...] porque vocé vé a caréncia das pacientes (Cristina).

Sobre as experiéncias de mulheres no mercado de trabalho formal e informal, nos
contextos brasileiros, Rachel Passos (2018) afirma que essa inser¢do “(...) trouxe a tona a ndo
qualificagdo profissional para exercer os oficios, ocupagdes e profissdes consideradas
femininas e subalternas, ja que sdo vinculadas a naturalizacdo de uma determinada
esséncia” (Passos, 2018, p. 65). Para Silvia Federici (2019):

Para onde quer que olhemos, podemos observar que os trabalhos executados por
mulheres sdo meras extensdes da condicdo de donas de casa em todas as suas
facetas. Ndo apenas nos tornamos enfermeiras, empregadas domeésticas,
professoras, secretarias [...], mas estamos no mesmo tipo de rela¢do que dificulta a
nossa luta dentro de casa: isolamento, o fato de que a vida de outras pessoas

depende de nds, a impossibilidade de enxergar onde comeca o nosso trabalho e
onde ele termina, onde nosso trabalho termina e comecam nossos desejos (p. 50).

Nos manicomios, analisamos que o mito do “trabalho por amor” foi representado
como uma extensao do trabalho de reproducao social, o que Federici (2019) aponta como
uma das maiores contradicdes no ambito do trabalho alienado. Isso fica explicito no
episodio de desqualificagdo de trabalhadoras grevistas que segue narrado, onde as
mesmas, ao reivindicarem o pagamento de salarios atrasados, foram interpeladas e
criticadas por outras mulheres, que eram suas colegas de profissao:

Muitas colegas do “Amavel Donzela” me criticaram porque eu aderi a greve. Eu
achei até que isso foi, assim, uma coisa que ndo vinha necessariamente delas. [...]
as colegas mesmo falaram “ué, mas como vocé tem coragem de fazer greve, vocé
ndo trabalha por amor?”. Eu percebi [...] que elas tavam sendo, assim, manipuladas,
mas aquilo me deixou triste, porque eu falei “poxa vida, eu trabalhei doze anos
aqui, fazendo o meu melhor, trabalhando com amor” (Cristina).

Ao ser questionada se os mesmos apelos para que continuassem trabalhando sem
remuneracao nos hospicios, no contexto de extrema precarizacdo em que se encontravam,
teriam sido dirigidos também aos homens trabalhadores, a entrevistada respondeu que
nao. Ela repetiu o argumento de que “cuidar por amor” seria algo natural da mulher e nao
do homem.

Dentre as questoes relacionadas ao trabalho feminino, destacamos que a luta pelo
salario pode representar, no contexto dos trabalhos reprodutivos a nivel ndo remunerado
ou profissional, a recusa das mulheres em aceitar o “trabalho em troca de amor” ou o
“trabalho por amor” como um destino bioldgico (Federici, 2019). E, no caso da greve das
trabalhadoras dos hospitais psiquiatricos de Sorocaba, isso poderia representar ainda mais.
A greve tinha o potencial de produzir uma importante ruptura, caso as trabalhadoras fossem
a fundo e denunciassem as condi¢des degradantes em que se encontravam todas as
pessoas institucionalizadas, considerando a interdependéncia entre as carreiras de
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“paciente” e de “trabalhadora” da psiquiatria. Porém, ndo foi exatamente dessa forma que
a histéria aconteceu.
Lembro que, na época da greve, a gente deixou bem claro que o problema néo era
com as condicdes de tratamento do hospital [...]. O problema era no pagamento,
porque a gente ndo tava recebendo. Eu lembro que eu fui entrevistada, que eu falei

que o hospital tratava muito bem o paciente, que faz o que pode fazer, mas que o
problema tava sendo com os pagamentos (Cristina).

O conceito de “precarizagdo subjetiva” proposto por Daniele Linhart (2014) nos
pareceu pertinente para a analise dos impactos da precarizacao social na subjetividade das
trabalhadoras da psiquiatria. Todas as entrevistadas enunciaram, de forma direta ou
indireta, que as ordens e determinacdes sobre o funcionamento dos hospicios, de ponta a
ponta, vinham “de cima”, em referéncia a direcao dos hospitais psiquiatricos. E isso nos leva
a interpretacdo de que a desmobilizacdo da greve e a limitacao das reivindicagdes também
se enquadram nesse contexto de grande institucionalizacao.

Algumas entrevistadas mencionaram que “todo mundo” sabia o que acontecia nas
instituicdes psiquiatricas, o que, possivelmente, legitimava o seu funcionamento perverso
politica e socialmente. Nesse sentido, os dilemas e as contradi¢cdes inerentes ao papel de
“operadoras da violéncia” parecem ter fixado a experiéncia dessas mulheres em pontos
onde a realidade foi forjada de forma distorcida, tornando as inUmeras privacdes e violagdes
de direitos, por exemplo, como algo constitutivo do cotidiano. Segundo Linhart (2014), uma
das condigdes associadas a precarizagdo subjetiva é o amoldamento das trabalhadoras(es)
aos valores das instituicdes, com a supressao, inclusive, de seu direito a palavra prépria e a
vozZ.

As histérias de maus tratos, as trabalhadoras apresentaram como contraponto os
processos de luto que vivenciaram em relagdo as perdas dos(as) “pacientes”:

O que eu achava triste era s6 o necrotério. L& eu ndo gostava, eu ia la quando
morria paciente, nds, da cozinha, a gente ia |& visitar. Ficava um tempo no
necrotério, se tinha familia, ai a familia ia buscar. Se nédo tinha familia, dali, ja ia
direto pro cemitério. [...] Eu sentia do, tristeza de ver as pacientes naquela situacao,
porque, poxa vida, a gente tem familia e ndo agradece a Deus (Eliana).

Outra questao interessante emergiu nas encruzilhadas do afeto e da reproducao de
opressoes nas relagdes estabelecidas nos hospicios, como recorte da realidade social:

Tinha a Olivia, mas ela era bem doidinha, assim, sabe? Até levei ela uma vez em
casa, pra posar em casa comigo. A gente era muito apegada com ela, porque ela
trabalhava na cozinha direto com a gente, ela ajudava a gente a limpar [...]. Quando
eu trabalhava I3, a Olivia tinha mais ou menos uns 58 anos, por ai. Ela era morena,
bem moreninha, mais escurinha, bem mais morena do que eu, era negra. Todo
mundo que trabalhava la sempre levava ela uma noite pra ficar em casa, sabe? Todo
mundo levava, [...] as enfermeira levavam também, porque ela ajudava todo mundo,
sabe? [...] E ela gostava de ir (Eliana).

Olivia e Eliana, duas mulheres, negras, em suas diferentes carreiras institucionais,
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realizavam o trabalho reprodutivo essencializado como feminino. As mulheres internadas
era imposta uma dura domesticagdo — se tornaram domésticas no plano das atividades
laborais de reproducao social e no plano do controle manicomial-patriarcal —, como se
pertencessem ainda mais ao mundo fechado da instituicdo, sob o comando de outras
mulheres. As trabalhadoras, por sua vez, carregavam as marcas da exploracdo e
reproduziam, em suas carreiras institucionais, a exploracdo do trabalho afetivo da
“doidinha” mencionada. Talvez, fosse um alivio para essas mulheres performarem os papéis
estereotipados de género fora do manicomio, sendo essa uma das encruzilhadas que
permaneceram ocultas sob o verniz da “vocacao terapéutica” dos hospicios. E assim, em um
jogo de distanciamento-e-aproximacao dos “corpos-fronteira” das mulheres
institucionalizadas, nos limites mal definidos e ambiguos do oficio de cuidar e reproduzir
opressdes historico-estruturais, os vinculos foram construidos.

Recuperamos, ainda, testemunhos que parecem associar o trabalho nos manicémios

como uma “missao”:

[...] eu dobrei os meus joelhos eu pedi pra Deus, eu falei: ai senhor, eu quero muito
entrar na enfermagem, eu terminei o curso, eu t6 tendo a oportunidade de estar
aqui, de ter um comeco diferente. Se for pra minha felicidade, que o Senhor tire
todo esse desespero que td no meu coragdo, essa vontade de ir embora correndo.
Que o Senhor faga que eu permaneca aqui, porque eu tenho uma missdo (Cristina).

Eu vou te falar uma coisa, foi um servico que eu ndo pedi a Deus, mas foi um dos
melhores, foi um dos melhores servicos que eu trabalhei. Deus tem um propdsito
na vida da gente e a gente é direcionado (Marta).

As memorias sobre uma missdo divina e sobre o amor ao proximo parecem ter sido
Uteis aos interesses dos manicOmios, na medida em que encobriam o paradoxo do “trabalho
por amor” versus a participacdo e/ou o testemunho cotidiano em/de cenas de violéncias e
violagdes de direitos. Com Franco e Franca Basaglia (2010), recordamos que ha um paradoxo
na existéncia do préprio complexo hospitalar. Nesse sentido, o hospicio encerra em si
mesmo a sua finalidade a medida que o “"doente mental”, que seria o propdsito Ultimo de
uma instituicdo hospitalar psiquiatrica, ndo existe: ele estaria fixado em um papel que o
define e, a0 mesmo tempo, o anula. Nessa perspectiva, a crenca na possibilidade de se fazer
0 "bem” a uma pessoa asilada cairia por terra.

Em relagdo a exploragdo do trabalho de reproducao profissional, Federici (2019)
associa as experiéncias de trabalho a situagdo das mulheres nos contextos familiares,
conforme ja citamos. Ela analisa criticamente que “(...) desde os primeiros dias da sua vida,
vocé tem sido treinada para ser docil, subserviente, dependente e, o mais importante, para
se sacrificar” (Federici, 2019, p. 44). O campo dos trabalhos subalternizados e
essencializados como femininos, como extensdes do trabalho doméstico, se revela como
um dos mais emblematicos, porque representam, inclusive, a porta de acesso ao mercado
de trabalho para muitas mulheres, especialmente as negras, com baixa escolaridade,
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originarias, em sua maioria, das regides norte e nordeste do Brasil (Figueiredo, Gomes,
2016), conforme constatamos em nossa pesquisa.
Mas olha, menina, eu, como mulher negra, eu acho, assim, [..] na época era tao
dificil que era aquela coisa, assim, s6 de vocé ndo estar trabalhando de empregada
pra alguém, de vocé conseguir um servico diferente, mesmo que fosse a pior coisa,
mas era diferente de ser empregada doméstica. [..] Na época que eu trabalhava,
empregada doméstica era empregada doméstica e o negdcio era brabo. [...] Vocé

era o Ultimo, do Ultimo, do Ultimo! Agora, vocé ir trabalhar num hospital era
diferente, as pessoas ja te olhavam também de um jeito diferente (Marta).

Ao analisar o impacto das violéncias étnico-raciais nos grupos de mulheres
trabalhadoras, Lélia Gonzalez (2020) apontou que seus “refugios” seriam as carreiras de
serventes em hospitais e escolas, dentre outras profissdes desvalorizadas, o que fica
explicitado nos discursos de Marta e Helena, que seguem reproduzidos.

[.] eu via ali como... olha, falando uma sinceridade pra vocé, como um refugio pelo
gue eu passava nha minha vida. [..] o hospital era o meu refligio, ndo era por causa
tanto de 14, era mais pela condicdo mesmo que eu vivia. [..] Quando eu ia pra I3,
eu ndo pensava que eu tinha de botar comida na mesa, eu ndo pensava no remédio,

tudo ali tava na méo pra eu fazer. [..] é como se eu tivesse saido, como se |4 fosse
um lugar que eu ia me refugiar, que eu tava livre (Marta).

A Laila era muculmana, ela veio |a dos lados do Libano, viveu a guerra |a. Depois
que a gente fez amizade, ela falava que ela morava num Unico cdmodo e, as vezes,
quando eles levantavam de manha, assim, a casa tava cercada de tanque de guerra.
Inclusive, ela mostrou pra nds foto das criancas dela segurando as armas do
exército (Helena).

No tocante as diversidades e adversidades que marcaram as experiéncias das
mulheres, que lhes produziram a ideia de que a instituicdo manicomial lhes servia de refugio
a precariedade de suas vidas fora daqueles altos muros, a questdo do trabalho doméstico
foi a mais marcante. Para Angela Figueiredo e Patricia Godinho (2016), “(...) o trabalho
domeéstico pode ser compreendido nao apenas como o resquicio das relacdes escravistas
dentro da modernidade, mas como uma relacdao de contradicao ao discurso moderno, uma
vez que tal discurso constréi sua narrativa baseado na crenca de relacées de trabalho” (p.
919).

Figueiredo (apud Figueiredo, Godinho, 2016) problematiza, ainda, como os direitos,
mesmo aqueles ja existentes, continuam ndo garantidos a categoria das trabalhadoras
domeésticas dentro de nossa estrutura social extremamente desigual, racista e hierarquica.
A andlise das interseccionalidades para a compreensdao do trabalho doméstico é
fundamental, na medida em que, por “(..) um lado, esse trabalho é considerado parte
daquilo que as mulheres devem fazer (sem reclamar) ha séculos — o trabalho feminino de
cuidar e limpar constitui um trabalho gratuito. Por outro lado, o capitalismo produz
inevitavelmente trabalhos invisiveis e vidas descartaveis” (Verges, 2020, p. 24-25).

A minha mae, ha muitos anos, ela trabalhou no hospital psiquiatrico “Feliz Dia a
Pobrezinhos”. Ela era atendente de enfermagem, era tipo uma cuidadora, né. Assim,
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foi por pouco tempo que minha mae trabalhou, mas eu escutava muito ela falar do
hospital psiquiatrico, entdo, eu tinha medo. [..] Na época que ela trabalhou, até
eram essas atendentes que administravam medicacdo, mas, no geral, o servico era
ficar no patio atendendo pra pacientes nao brigarem, atendendo pra néo ter fuga.
Na verdade, praticamente, era quase a mesma fungdo que eu exerci muitos anos
depois & no psiquiatrico, no “Amavel Donzela”, como auxiliar de enfermagem
(Cristina).

A partir dos cruzamentos do trabalho invisivel e da producdo de vidas descartaveis,
imaginamos que a (sobre)vida das mulheres que permaneceram em cargos subalternizados
nos hospicios ndo tenha sido nada facil. Por décadas e de geracdo em geracao, conforme
apontado por Cristina, as mulheres, especialmente as que ocuparam os cargos de auxiliares
de servigos gerais, atendentes de enfermagem, cuidadoras e outras categorias que ficavam
bastante préximas aos(as) encarcerados(as), vivenciaram os dilemas de um cuidado
impossivel em um contexto de violéncia e precarizacdo subjetiva, conforme ja sinalizado
neste texto.

E ai, eu fui pro patio e, no patio, eu me aproximei muito deles, acho que meu erro
foi esse, foi eu me apegar. [...] como que vocé nédo vai pegar a dor daquela pessoa,

sendo que aquela pessoa passa a fazer parte da sua vida? Vocé ndo ama, mas vocé
ta ali com ela, vocé convive com ela (Helena).

L& era bem frio, muito frio mesmo, tanto é que, quando chegava a época mais fria,
eu chegava as seis horas da manha e tinha gelo na entrada. E eles iam pro refeitorio
tudo pelado. Sabe, davam banho nos pacientes e ndo secavam eles, eles iam
pelado, tudo tremendo. Vocé via aquilo, nossa, Deus me livre, cheguei a tomar
Diazepam pra dormir por causa disso! Nem secavam! (Ana Francisca).

Por décadas as pessoas foram torturadas e expostas a morte nos manicémios da
regidao de Sorocaba, de forma concreta e/ou pelo aniquilamento de suas subjetividades,
sem muito alarde social. Na fronteira que separa o mundo dos “superiores” e o mundo dos
“inferiores”, localizamos a dificil construgdo de significagdes e memdrias sobre o sofrimento
daqueles cujas vidas foram despedacadas por tras dos muros asilares, sob o olhar das
pessoas que atuaram como “operadoras das violéncias”. E essas mulheres, em suas
experiéncias de “corpos-fronteira”, adoeceram.

Eu tenho amigas que trabalharam 14 e acabaram adquirindo, vamos falar assim,
esse mal estar da psiquiatria. Era um desgaste emocional, insénia, um nervosismo
que a pessoa ndo tinha antes. Eu tenho amigas que se afastaram do trabalho por
conta disso e que, até hoje, sdo dependentes de medicacdo, de psiquiatra, de

psicologo, entdo, eu creio que desencadeia alguma coisa em quem trabalha 14
(Cristina).

Mas era muito dificil né, terapia sempre. Terapia pra vocé conseguir dividir e
também lidar com algumas coisas. Eu me perguntava: nossa, sera que isso que eu
fiz é, assim, tdo monstruoso? [..] As trabalhadoras adoeciam, inclusive, em relagdo
ao comportamento, né. Sabe, ficar muito mais irritada, mais agressiva, sem
conseguir ouvir os pacientes? (Yolanda).

Uma memodria que ndo pode ser esquecida, sendo mais uma das fissuras que

levantou fronteiras nas experiéncias das entrevistadas, foi o elevado indice de suicidios nos
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manicémios. Dentre os inUmeros casos de suicidios entre as pessoas institucionalizadas,
recuperamos um, em especial, que foi narrado por trés entrevistadas:
[..] a dona Olga, essa sim, ela trabalhou muitos anos no “Feliz Dia a Pobrezinhos" e
eu tinha muito contato com ela e também com a filha dela. A filha dela, a Maria

Alice, ela também era auxiliar de enfermagem, sé que ela trabalhava no “Caridade”.
No “Caridade”, vocé acredita que essa moga cometeu suicidio? (Cristina).

[...] isso porque eu avisei a direcdo que ela ndo tava em condi¢des de voltar a
trabalhar (Geni).

[...] eu lembro dela como se fosse hoje. Ela era do plantdo noturno, negra, muito
bonita, jovem. [...] Acredito que, sem duvida, o acesso aos medicamentos que ela
tinha, o trabalho ali, eu acho que isso facilitou o processo, né. Foi chocante! [..] e
ela, assim, tinha uma vidinha estavel, mas depois eu soube que parece que era
relacionamento que levou ela a esse ponto. Ai, cai também na questdo da mulher
negra, né, a questdo da mulher preta invisivel, a objetificacdo, geralmente tem a
soliddo, né, entdo tem todo esse viés (Antonia).

Da naturalizacdo das mortes nas “instituicdes da violéncia” (Basaglia, 2010), ndo
escapou essa trabalhadora, uma mulher, jovem, negra, que ocupava o cargo de auxiliar de
enfermagem e cometeu suicidio durante o seu turno de trabalho no manicomio. Nessa
memoria coletiva traumatica, consideramos fundamental a reflexdo sobre a objetificagdo e
a soliddao das mulheres negras associada ao suicidio desta jovem, conforme analise de
Antonia, e que, ndo por acaso, aconteceu em um local marcado pelo abandono e por toda
sorte de violéncias racistas e sexistas: 0 manicomio.

Ao estabelecer as articulacdes entre o racismo e o sexismo, Gonzalez (2019) analisa
gue ndo saimos de um estado de coisas em que as mulheres negras continuam sendo
empurradas ao papel da "“mucama permitida”, por meio da perpetuagao da divisao sexual
e racial do trabalho. Essas questdes emergiram no discurso de Antdnia, que rompeu, em
parte de seu trabalho da memoria, com os aprisionamentos alienantes manicoloniais:

Nos, mulheres negras, a gente também é tratada s6 como um objeto, sé pro
homem aproveitar. [...] A gente que é mulher, na salde, ainda, a gente é sempre
assediada, entdo, eu sempre tive o cuidado pra ndo cair nesse viés e me empolgar
por estar naquele meio e tal. [...] Fui assediada muitas vezes, assediada por médicos
casados (Antonia).

As mulheres entrevistadas, como testemunhas e intérpretes das lembrangas, nos
interpelam com suposicdes valiosas sobre os pontos de vista que constituem a histéria. A
metafora da ilha elaborada por Antdnia, que abriu a nossa discussao, nos ajuda a refletir
sobre as compartimentalizacbes e a separacdo do mundo como uma ferida colonial
(KILOMBA, 2019). O manicomio, como heranga colonial, produz “corpos-ilha”, destréi a
intersubjetividade, corta a conexao com o fora e aniquila os movimentos do viver em sua
multiplicidade, diversidade e liberdade.

No entanto, mesmo neste inegavel cenario de horrores manicomiais, desde as
inUmeras fronteiras estabelecidas, alguns encontros aconteceram:
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Olha, eu vou te contar um caso de uma paciente [...], negra, devia de ter os seus 20
anos, 20 e poucos anos, mas era um bebezdo e se chamava Angélica. [...] tava tudo
eles espalhado no patio e ela tava por perto e, nisso que eu fiquei sozinha, eu
comecei a pensar no meu problema e comecei a chorar. E essa menina, nunca eu
tinha visto ela falar, ai, eu tava, assim, chorando e eu escutei "né, é bao né, mae”,
[.] ela repetiu aquilo ali. [...] quando eu levantei, o rosto dela tava ali, a Angélica,
eu chorando e ela derrubando a lagrima também. [..] Era pessoa que ndo pedia
comida, era pessoa que ndo pedia pra ir no banheiro, que ndo pedia nada, entdo,
pra gente, eles ndo tinham consciéncia. E ela chorou, a Angélica chorou comigo.

[..] eu sei la, eu me pus como grata a ela porque ela foi bem no fundo (Marta).
Angélica falou poucas palavras e Marta escutou, Angélica escutou a dor e Marta se
pos grata, Angélica e Marta derrubaram lagrima. Os “corpos-ilha” se cruzaram na fronteira
das existéncias, finalmente. E, assim, como “corpos-fronteira”, em uma conexdo teimosa e
improvavel, elas, duas mulheres, negras, se reposicionaram na resisténcia ao silenciamento
brutal manicolonial, num lampejo de memoria de dor compartilhada. Essa meméria de
Marta nos levou as palavras de Achille Mbembe, em “O direito universal a respiracao”: "O
em comum assenta também na possibilidade da partilha sem condicdo e de, a cada vez,
recuperar qualquer coisa de absolutamente intrinseca, ou seja, de incomensuravel,

incalculavel, e por isso sem pre¢o” (MBEMBE, 2020, n.p.).

Voltando ao lado da fronteira fraturado por apagamentos, cisdes de mundos, perdas
e dores silenciadas por detras dos altos muros dos manicémios, escutamos:

Eu acho que foi bem dolorido, foi muito dolorido o processo, mas passou. [...] Sabe,
mesmo pensando “eu quero fechar o ciclo do ‘Caridade’, ao mesmo tempo, sdo
muitas informacdes que eu acho que também ndo podem ficar s6 com a gente,
entendeu? Esses dias mesmo, eu tava pensando [..], serd que a nossa histéria, a
histéria de todos os funcionarios, de todos os pacientes, sera que nao vai ter valor?
(Antonia).

Antdnia questiona se a historia vivida nos manicomios ndo terad valor, se a sua
historia nao tera valor, se a meméria coletiva nao tera valor. Ela nomeia a perda, ndo apenas
do trabalho que deixou de existir porque o hospicio fechou, mas, sim, da possibilidade de
uma inscricao na histéria. Com ela, deixamos esses questionamentos em aberto, como um

compromisso inacabado de nosso tempo.

2. Consideracoes finais

Em nossa pesquisa, observamos que a maioria das trabalhadoras entrevistadas
viveu/reviveu uma espécie de trauma relacionado ao choque de mundos em seu trabalho
de construcao da memoria coletiva: o mundo do “trabalho por amor” versus o mundo das
violéncias e mortes (assassinatos) manicomiais, que foram tramados em discursos
ambivalentes sobre os hospicios do passado, o processo de fechamento do polo
manicomial e o atual modelo de tratamento em salde mental no presente.

Nos relatos colhidos, observamos a intensificagdo da exploracao do trabalho das
mulheres, especialmente ancorado em uma ideologia de “trabalho por amor” — uma marca
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da exploracao do trabalho reprodutivo essencializado como feminino, em suas intersecgdes
com as relagdes étnico-raciais e de classe. As fraturas sociais produzidas e reproduzidas
nos/pelos manicOmios pareceram levantar fronteiras nos préprios corpos das
trabalhadoras, por nos caracterizadas como “corpos-fronteira”: elas testemunharam, na
vizinhanca da morte, os efeitos do confinamento e da tortura e, ao mesmo tempo, se
sentiram responsaveis pelas vidas daqueles que “cuidavam”.

Dentre as diversas violéncias manicomiais praticadas contra as pessoas
encarceradas, elas se lembraram dos banhos gelados em chuveiros sem energia, a condugao
ao refeitorio de pessoas nuas, molhadas e tremendo de frio as seis horas da manha nos dias
de inverno, o isolamento de pessoas que apresentavam problemas de satde como falta de
ar, a fome, os castigos fisicos, os estupros de mulheres, dentre outras tantas brutalidades.
Tais atos se enquadravam (enquadram) como tortura, podendo também ser interpretados,
no limite, como estratégia deliberada de assassinato.

Finalizamos esse artigo com mais interrogacdes do que respostas, o que nos move
em dire¢do ao continuo exercicio de reconstrucdo da memdria social, tanto para que as
cenas de horror e de crimes contra a vida e contra a dignidade que ocorreram nos hospicios
brasileiros ndo sejam esquecidas, bem como para que possamos elaborar esse passado
traumatico coletivamente em direcdo a reparagao e trasnformacao da sociedade.

Os relatos das mulheres que entrevistamos em nosso estudo nos fizeram refletir
sobre a importancia da ampliacdo da escuta sobre a violéncia da manicomializagdo pela via
do trabalho, e a necessaria escuta do testemunho para o aprofundamento do debate sobre
o campo da saude mental, na contradicio e no conflito das experiéncias de
trabalhadoras(es) de hospitais psiquiatricos. A analise de algumas das experiéncias de
trabalho das entrevistadas, recuperadas desde os seus “corpos-fronteira”, representa a
nossa tentativa de contribuicdo com os estudos sobre a exploragdo do trabalho feminino e
sobre a historia da psiquiatria brasileira, bem como uma aposta na politica na rememoracao
como poténcia revolucionaria capaz de transformar a realidade empobrecida pelos
apagamentos histéricos, como compromissos antimanicoloniais permanentes.
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