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Atencao a Saude

Integrative review: behavioral cognitive therapy in the context of infant
youth hospitalization

Priscila de Bem Serafim
Silvia Batista von Borowski

RESUMO

O artigo descreve as estratégias da psicoterapia
hospitalar na abordagem de TCC (Terapia Cognitivo
Comportamental) no processo de hospitalizacéo
infanto juvenil, como forma de promogéo de saude.
Tem como objetivo mostrar os tipos de técnicas da
TCC que podem ser utilizadas durante a
hospitalizacdo, a utilizagdo do ludico através das
técnicas, contribuir para maior aprofundamento
teorico sobre o tema e mostrar as praticas baseado em
evidéncias, consolidando a importancia da
psicoterapia nos hospitais, ja que os aspectos de uma
hospitalizacao podem ocasionar uma
despersonalizacdo na vida da crianca e/ou do
adolescente. Além disso, estima-se estimular as
instituicbes hospitalares a estruturar as pediatrias,
para que o processo de internacao auxilie na acolhida
sem haver uma grande interrupcao na rotina infanto-
juvenil. Seréa realizada uma revisdo integrativa com
artigos cientificos publicados e materiais ja
disponiveis em literatura, abrangendo assuntos que
destacam resultados positivos com relacdo a
utilizagdo da TCC e suas técnicas durante a
hospitalizacdo. Destacam-se na pesquisa as préaticas

voltadas para a modificagdo dos pensamentos

ABSTRACT

The article describes the strategies of hospital
psychotherapy in the approach of CBT
(Cognitive Behavioral Therapy) in the process
of hospitalization of children as a way of
promoting health. The objective of this study is
to show the types of CBT techniques that can be
used during hospitalization, the use of
playfulness through the techniques, to
contribute to a greater theoretical understanding
of the theme and to show evidence-based
practices, consolidating the importance of
psychotherapy in hospitals, since the aspects of
a hospitalization can cause a depersonalization
in the life of the child and / or the adolescent. In
addition, it is estimated that hospital institutions
are encouraged to structure pediatrics, so that
the hospitalization process assists in the
reception without a great interruption in the
routine in which she is accustomed to living. An
integrative review will be carried out with
published scientific articles and materials
already available in the literature, covering
subjects that highlight positive results regarding
the use of CBT and its techniques that may
contribute to effective intervention procedures
during hospitalization. The research focuses on
the practices aimed at modifying the
dysfunctional ~ thoughts  regarding  the
hospitalization experience, emotional education
aimed at reducing suffering, structured
psychotherapy, and finally the use of
playfulness in hospitals.

KEY WORDS: Child; Hospitalization;
Psychotherapy; Techniques.
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disfuncionais quanto a experiéncia de internacdo, educacdo emocional voltada para reducdo de
sofrimento, psicoterapia estruturada, e por fim a utilizacdo do ludico nos hospitais.
Palavras chaves: Crianca; Hospitalizacdo; Psicoterapia; Técnicas.

INTRODUCAO

Considera-se que a infancia é uma etapa crucial no ciclo humano, marcada por atividades de
intenso desenvolvimento. Eventualmente no decorrer deste crescimento, muitas criangas passam
por periodos de doengas e algumas podem passar pelo processo de hospitalizacdo, ndo esperado
para esta fase do ciclo vital.

Quando se pensa em hospitalizacdo, pode-se dizer que o objetivo € a reestruturacdo da satde,
ou seja, estratégias para o bem estar biopsicossocial do individuo. A partir da Constituicdo Federal
Brasileira de 1988, a salide passou a ser um direito universal e dever do Estado, como diz no
artigo 196, “a satde ¢ um direito e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econémicas que visem a reducdo do risco de doenca e outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as agdes e servigos para a promog¢ao, protecdo e recuperagao.” Com base no conceito
de salde, é importante que na internacdo de adultos e, especialmente no infantil, haja a qualidade
nos atendimentos.

As necessidades da criangca sdo especificas e emergentes pois afetam seu emocional e
impactam no desenvolvimento. Um ambiente agradavel, humanizado, que contribua para a
recuperacdo da crianga internada e saibam que ndo é somente a doenga que deve ser tratada e ser
uma premissa aos servicos de saude.

A crianca hospitalizacdo passa por momentos de conflitos para a adaptacdo no ambiente
hospitalar, pois ela deixa sua casa, seus amigos, seus brinquedos e encontra um ambiente
desconhecido, com paredes muitas vezes sem cores, pessoas uniformizadas, aparelhos estranhos,
remédios, injecdes, sondas, exames, além de choro de outras criancas, tudo isso provoca medo,
sofrimento, ansiedade e desconforto.

Todas essas mudancas causam um impacto na crianca e podem alterar seus comportamentos
durante e depois da internacdo. Assim a hospitalizacdo e o adoecimento podem ser fatores de risco
para o desenvolvimento infantil. Vale salientar, que as consequéncias da hospitalizacdo, depende
de diversos fatores, tais como: idade, personalidade da crianca, tipo de relagéo pais-filho, reagéo
dos pais para com a doenca, tempo de hospitalizacdo, reincidéncia de internacdo, as informagdes
que as criangas possuem sobre seu estado, diagndstico médico, representagdes sociais da doenca,

estratégias de enfrentamento da situacdo utilizadas pela crianca e pela familia2.
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A infancia é um periodo de vulnerabilidade desenvolvimental, pois a crianca esta
aprendendo a construir seus vinculos afetivos e a desenvolver a capacidade de se relacionar com
0 outro e dependendo diretamente das experiéncias vivenciadas se estabelece importantes
estruturas da personalidade. Para que a crianga possa percorrer essa etapa de sua vida sem
prejuizos, é necessario que a mesma tenha satide. Com o olhar de evitar prejuizos emocionais e
tornar o ambiente agradavel o psicélogo juntamente com a equipe multidisciplinar podera trabalhar
para desenvolver estratégias para 0 momento, tais como as modificacbes dos pensamentos,
compreensdo das emocdes vivenciadas e modelagdo dos comportamentos funcionais diante do
adoecimento. Além disso, diminuir sofrimento podendo proporcionar um bem estar e tornar 0s
dias de hospitalizagdo harmoniosos®.

Diante da doenca, o ser humano manifesta subjetividades: sentimentos, desejos,
pensamentos e comportamentos, fantasias e lembrancas, crengas, sonhos, conflitos e o estilo de
adoecer. Esses aspectos podem aparecer como causa da doenga, como desencadeador do processo
patogénico, agravante do quadro clinico, como fator de manutencdo do adoecimento, ou ainda
como consequéncia desse adoecimento?. Nesta visdo pode-se dizer que o objetivo do psicdlogo
dentro do hospital é ajudar o paciente a enfrentar a experiéncia do adoecimento atraves de recursos
construidos a partir de sua subjetividade.

Pode ser feito o uso de diversas estrateégias durante o processo de hospitalizacdo, incluindo
técnicas cognitivas e comportamentais, tais como: Psicoeducacdo sobre o diagndstico,
conscientizacdo do procedimento que serd realizado, conhecimento do espaco, relaxamento
(respiratorio, muscular e cognitivo) e outras estratégias e técnicas de enfrentamento da doenca que

beneficiardo e serd de grande relevancia nesse processo®.

Pensando nas estratégias cognitivas comportamentais pode-se considerar a psicoterapia
ludica como parte do tratamento durante a internacdo para crianca. As intervencdes em terapia
cognitiva na infancia tem objetivo de melhorar os sintomas de comportamentos disfuncionais e
prevenir que 0s mesmos se originem ou se agravem no futuro, considera-se entdo de extrema
importancia a terapia cognitiva comportamental dentro do processo de hospitalizacdo infanto
juvenil, ja que a hospitalizacdo pode ocasionar sintomas indesejaveis que poderd afetar o

desenvolvimento?®.

Portanto este artigo tem como objetivos apresentar os tipos de técnicas da terapia cognitiva
comportamental que podem ser utilizadas no processo de hospitalizagdo infantil. O texto foi

organizado em dois capitulos, o primeiro mostra como a psicoterapia pode ser trabalhada dentro
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dos hospitais no tratamento de doencas infanto juvenis. E no segundo capitulo foram relatadas
algumas técnicas para o enfrentamento da doenca no processo de hospitalizacdo e por fim,
apresentam-se as consideracGes quanto a Terapia Cognitiva Comportamental durante o periodo de
hospitalizacdo que devera ser assertiva, estruturada, focada no presente, usar comunicacéo clara,
objetiva com a equipe e empregar técnicas nos pacientes que dardo resultados positivos na

recuperacao da saude.

METODO

O procedimento utilizado neste artigo foi a reviséo integrativa de literatura, é desenvolvida
com base em material j& elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos®. Com
a mesma ideia o autor’, comenta que a revisdo de literatura é considerada um “tipo de trabalho
monografico, cujo propdsito ¢ buscar o estado de arte do assunto”, permite ao pesquisador levantar

um grande namero de informacdes e descrevé-las com maior apropriacéo.

Para melhor compreensao dos resultados foi realizada uma revisdo de literatura assistematica, com
artigos cientificos e livros publicados que tratavam do tema. Inicialmente, foram analisados 0s
titulos dos artigos com o intuito de encontrar materiais focados no assunto, em seguida, foram
selecionados e uma leitura prévia dos mesmos que determinou a selecdo do material necessario
para as revisdes. Com base nesses estudos, buscaram-se, mais especificamente as pesquisas
empiricas que apresentassem situacdes vivenciadas dentro de uma hospitalizacdo, buscaram-se
também técnicas da terapia cognitiva comportamental que pode ser trabalhada durante a internacao

e focando de forma ladica as intervences realizadas.

RESULTADOS

Psicoterapia nos hospitais com utilizacdo da Terapia Cognitiva Comportamental

A psicoterapia hospitalar pode ser um instrumento muito importante e relevante para estabelecer
salde mental, tem proposito de propiciar um trabalho preventivo com relagdo as pertubagdes
psiquicas que pode surgir durante a hospitalizagdo. Por meio da psicoterapia hospitalar podem-
se desenvolver fungOes para conter as emogOes negaticas vivenciadas durante esse processo,

sendo assim, reestabelece com o paciente uma compreensao do problema a ser enfrentado.
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Uma das primeiras etapas a serem realizadas pelo psicoterapeuta é formentar fatores como
empatia e autenticidade, criar uma alianca terapéutica com o paciente. Espera-se que através
desta, o paciente se sinta acolhido e, dentro do possivel, com todas as suas necessidades basicas
atendidas, onde se necessario, 0 psicoterapeuta recorrerd a outros membros da equipe, como a
nutricionista, médico assistente, entre outros. Essa postura, além de estimular a equipe envolvida
no caso, oferece referencias para o atendimento humanizado®.

A terapia cognitiva comportamental é um exemplo de abordagem psicoterapica utilizada dentro
dos hospitais e que tem alcancado resultados efetitivos e através das literaturas pesquisadas foi
possivel comprovar. De acordo com autor® a: “TCC tem sido utilizada dentro do hospital com
resultado terapéutico importante, devido as suas caracteristicas com relagédo a ser breve, focada
no presente, estruturada, com resolucdo de problemas e flexibilidade de pensamentos e crencas
disfuncionais.”

Conforme relatam também as autoras®, a terapia cognitiva comportamental foi apontada nas
revisbes como uma das formas eficaz no tratamento de doengas organicas com o intuito de
estimular maior adesdo ao tratamento médico, promover habitos de vida mais saudaveis, auxiliar
0S pacientes a se tornarem capazes de avaliar 0s pensamentos automaticos inadequados que
mantém o estado de humor e promover o desenvolvimento de estratégias de enfrentamento a
hospitalizacdo. Sendo assim o papel do psicoterapeuta na hospitalizacdo é especificamente
direcionado ao restabelecimento da salde do doente ou ao controle dos sintomas que
comprometem seu bem-estar.

As técnicas mais utilizadas nos ambientes hospitalares sdo as cognitivas comportamentais. A
abordagem da terapia cognitiva comportamental tem suas caracteriticas bem especificas e
poderdo contibuir muito para recuperacdo da crianca hospitalizada. A TCC nos hospitais busca
ser diretiva, estruturada, focada no problema e tem seus componentes psicoeducacional que
estimula e orienta 0 paciente a conhecer seu préprio problema. Suas técnicas terapéuticas tem
finalidade de mudancas dos pensamentos e comportamentos disfuncionais, ou seja, quando a
crianca esta hospitalizada e sofre uma doenca organica acaba modificando sua rotina de vida,
gerando assim, muitas emo¢Oes negativa como medo, ansiendade, inseguranca, depressdo,
irritabilidade e experessdes agressivas®.

Com base no modelo cognitivo de Aaron Beck a Terapia Cognitiva Comportamental pode ser
baseada em dois pontos. Nossas cogni¢cdes influenciam nossas emocOes e nossos
comportamentos podem afetar o nosso padrdo de pensamentos e emocgOes, 0S pensamentos

disfuncionais e distorcidos podem influenciar no humor, no seu comportamento e
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frequentemente em sua fisiologia. Aaron Beck formulou suas teorias de que o processo de
informacbes eram desadaptativos em transtornos de depressdo e ansiedade, relacionando
ao estilo negativo de pensamento em si mesmo, mundo e futuro (triade cognitiva), si mesmo:
gira em torno da viséo negativa que o paciente tem de si mesmo, do mundo: consiste na tendéncia
da pessoa interpretar suas experiéncias atuais de forma negativa e do futuro: consiste em uma
visdo negativa do futuro®®.

O tratamento é baseado em auxiliar os pacientes a solucionar seus problemas atuais, mudar
seus comportamentos disfuncionais e responder de forma adaptativa a seus pensamentos
distorcidos. Relacionado a teoria de Aaron Beck dentro dos hospitais pode-se trabalhar técnicas
que ajudardo os pacientes mudar seus comportamentos e pensamentos distorcidos com relacéo a
si mesmo, mundo e futuro contribuindo de forma positiva no enfrentamento da doenca*!.

A terapia cognitiva comportamental esta presente em uma série de tratamentos clinicos
realizados em hospitais e as intervencbes utilizadas facilitam a mudanca de padrdes
comportamentais, cognitivos e emocionais relacionados com o desenvolvimento e a manutengao

das doengas.

Principais técnicas da Terapia Cognitiva Comportamental para uso em hospitalizacéo

infanto juvenil

A abordagem cognitiva comportamental é formada por uma série de técnicas e procedimentos que
facilitam novas aprendizagens e isso pode repercutir em uma reestruturacdo e flexibilidade do
paciente com relacdo a sua patologia. Essas técnicas podem auxiliar os pacientes a lidar com as
situacOes a serem enfrentadas durante o processo de hospitalizacdo e estimular os mesmo a ter
recursos pessoais e internos para melhor enfrentar a situagao e alcancar seus objetivos.

Psicoeducacdo é uma das técnicas que pode ser trabalhada com os pacientes hospitalizados, é
utilizada pela facilidade de acesso aos pacientes e por permitir que qualquer profissional de satde
a conduza. As autoras refletem ainda que psicoeducacdo consiste em informar ao paciente dados
sobre seu diagnostico, etiologia, evolucdo da doenca, tratamento indicado e progndstico e que a
tarefa do terapeuta, portanto, é educar e familiarizar o paciente em relacdo aos seus problemas,
esclarecendo-o acerca das implicacbes e consequéncias do diagnostico estabelecido. Além do
esclarecimento, recursos audiovisuais poderao ser empregados nessa técnica, como livros, revistas

e a utilizacdo do ludico para criangas. A psicoeducagdo pode ser utilizada também em grupos de
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sala de espera, possibilitando acbes preventivas e promotoras de salde na medida em que 0s
acompanhantes também poder&o usufruir do servico prestado®.

A psicoeducacdo realizada por psicologos auxilia o paciente a vivenciar de maneira mais segura e
tranquila todas as etapas do tratamento. Condutas de rotina, como administracéo, ingestéo e efeitos
colaterais de medicamentos, dietas alimentares, exercicios fisicos, sono, atividades de lazer,
ocupacdo profissional e grau de satisfacdo, devem ser discutidas, buscando-se a alteracdo dos
aspectos nocivos, a melhor adaptacdo aqueles que ndo podem ser alterados e a consolidacdo e
reforco dos que promoverem bem estar e salude. Se o paciente obtiver informacdes a respeito de
sua doenca e de tratamento diminui sintomas como a ansiedade e medo *2.

Um exemplo da técnica de psicoeducacdo com criangas dentro da instituicdo hospitalar é o
brinquedo. Pode-se chamar como brinquedo terapéutico que é utilizado como simulador de
situacOes que a crianga vivenciara dentro do hospital, a crianga pode receber explicacGes sobre os
procedimentos e manusiar imitages de instrumentos médicos antes de ser submetida em seu
procedimento, desta forma pode minizar medos e ansiedade®®.

Outra técnica que também pode ser utilizada é a reestruturacdo cognitiva essa busca ensinar o
paciente a identificar, avaliar e responder os pensamentos automaticos distorcidos. A reesstrutura
cognitiva consiste em ajudar os pacientes a identificar pensamentos, fazer o teste da realidade e
corrigir os contetdos distorcidos e as crencgas disfuncionais subjacentes. Esta reavaliagdo e
correcdo das cognicdes distorcidas permitem ao paciente perceber que na grande maioria das vezes
hipervaloriza negativamente uma situacdo e desvaloriza sua capacidade de enfrentamento da
situacio™®,

Essa técnica podera ser ultilizada dentro da hospitalizacdo infantil com pais, jA que o
enfrentamento da doenca do filho também depende diretamente da ajuda deles. A reestruturacdo
cognitiva ajuda os mesmos a mudarem suas formas de pensar, agir e de lidar com suas emoc¢des
mediante a situacdo que esta vivenciando. Em muitos casos os pais hipervalorizam negativamente
a doenca do filho e tem pensamentos distorcidos como, por exemplo, sentimento de culpa ou medo
em relacdo ao risco de perder o filho (pensamento de morte). Neste caso a técnica poderia fazer
com que os pais identificassem tais pensamentos, avaliassem através de evidéncias alternativas
mais saudaveis e torna-se capaz de auxiliar o filho no enfretamento da doenca.

As técnicas de relaxamento sdo muito usadas nos hospitais e ajuda o paciente a controlar sintomas
fisiologicos antes ou durante os eventos temidos. Existem diversos tipos de técnicas de
relaxamento, todas com o objetivo de obter, basicamente, um estado fisiologico estavel e de

tensbes reduzidas. Embora grande parte deles trabalhe tendo em vista uma sensacdo de
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tranquilidade e bem-estar, existe pequenas diferencas técnicas que focam em um ou outro aspecto
mais especificos. O Relaxamento Muscular Progressivo de Jacobson é uma técnica que foca em,
principalmente, um aumento da percepgéo corporal e consequente aumento do controle muscular.
Essa percepcdo corporal mais acurada é especialmente importante para os que sofrem de
ansiedade, pois permite que individuo perceba os primeiros sinais de tensdo e ansiedade, podendo

agir muito mais rapidamente e de maneira bastante eficiente no combate & mesma?®®.

A técnica de relaxamento pode ser feito com as criancas nos hospitais em um lugar que ela se sinta
segura, exemplo € a brinquedoteca hospitalar neste ambiente ela brinca e consegue tirar o foco a
situacdo que esta vivendo. A crianca pode ser levada para brinquedoteca para receber medicacéao
ou até mesmo apOs ser puncionado ou passar por um procedimento estressor, dentro da

brinquedoteca ela visualiza aquilo que Ihe da prazer e consegue estabilizar-se emocionalmente?.

Entende-se que todas essas técnicas entre outras podem ser trabalhada com criancas e
adolescentes no ambiente hospitalar, no entanto, dependera do psicologo adapta-las conforme a
faixa de idade, sua cultura familiar, utilizar-se de linguagem acessivel, analisar o desenvolvimento
cognitivo e também tera que buscar fontes de historico da crianca e do adolescente junto & familia
e os profissionais da saude que estdo prestando assisténcia durante a hospitalizacdo. Para facilitar
a crianca sobre entendimento e compreensdo do que esta vivenciando muitas vezes é necessario
recursos ludicos, a brincadeira dentro dos hospitais pediatricos pode contribuir para a melhora da

doenca.

Além da funcéo recreativa do brinquedo, a hospitalizagdo infantil pode contar com a importante
modalidade do brinquedo terapéutico. O brinquedo terapéutico é estruturado por um adulto para
um propasito especifico, podendo ser preparatorio, quando utilizado para explicar os eventos e
procedimentos, e catartico, quando estimula a crianca a expressar suas ddvidas e ansiedades?®,

A autora relata ainda que inGmeras atividades e brincadeiras podem ser utilizadas com esta
funcdo terapéutica. Alguns objetos, como estetoscopios, seringas, termémetros e outros
equipamentos medicos, quando manipulados pela crianca, podem deixar de serem assustadores e
passar a ser considerado um recurso ludico. Com eles, ela pode brincar de médico e “operar

bonecas”, por exemplo, expressando assim seus medos e antecipando situagdes que podera viver.

Portanto, verifica-se que o brinquedo é utilizado como objeto terapéutico e o brincar pode
contribuir na expresséo e resolucéo de conflitos, sendo assim, essas técnicas citadas acima podem
ser adaptadas através de brincadeiras dentro do hospital e proporcionar a crianga internada,

estratégias positivas que contribuem para a melhora da doenca e promocéo de saude.
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DISCUSSAO E CONSIDERCOES FINAIS

Através dessa pesquisa pdde-se visualizar que existe escassez de materias sobre a terapia
cognitiva comportamental com crianca e adoslecentes no periodo de hospitalizacdo, esse tipo de
psicoterapia ainda estd em construcdo. Também se pode perceber que a terapia cognitiva
comportamental infanto juvenil requer muita adaptacéo as técnicas utilizadas com adultos e para
obter um bom resultado no atendimento com crianca e adolescente é importante que a familia e
a equipe participem desse processo. Destaca-se que a terapia cognitiva comportamental no
periodo de hospitalizacdo devera ser assertiva, estruturada, focada no presente, usar comunicacdo
clara e objetiva com a equipe, empregar técnicas com énfase para reestruturacdo das crencas
disfuncionais dos pacientes.

E relevante e importante que os hospitais estejam preparados para receber as criancas e
adolescentes que passam pelo processo de hospitalizacdo, é preciso ter profissional da area de
psicologia e materias disponiveis para construcao desse trabalho, a existéncia de brinquedos e
espacos ludicos dentro dos hospitais também esta em fase de expansédo, sendo que aos poucos as
instituicbes vém se adequando as necessidades impostas legalmente. O ludico é percebido para
algumas pessoas como um instrumento que garante adesao ao tratamento, também visto como
veiculo de comunicacédo no sentido de levar informacao, relativa ao adoecimento e ao tratamento
em uma linguagem acessivel a crianca e a familial’.

Considera-se que essa estratégia ludica pode minimizar o ambiente hostil e estranho da
instituicdo hospitalar, tornando-a um contexto de desenvolvimento saudavel para as criancas e
suas familias. Através do ladico o profissional da psicologia juntamente com a equipe podera
trabalhar as técnicas da terapia cognitiva comportamental, onde através da brincadeira a crianca
pode expressar suas emogdes e seus comportamentos e desenvolver estratégias para ajudar na
melhora da doenca.

Por fim, considera-se que o estudo abordado possui elementos importantes para construcao de
novos conhecimentos e desenvolvimentos da abordagem Terapia Cognitivo Comportamental.
Através do trabalho realizado pode-se ter o objetivo de desenvolver o interesse de outros
pesquisadores em relacdo a existéncia de instrumentos essenciais que possam aprimorar e testar

as técnicas que podem ser utilizadas para enfrentamento da hospitalizacéo.
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